MAPFRE

REGULAMENTO DA PROMOCAO COMERCIAL
MODALIDADE INCENTIVO

NOME DA PROMOCAO: “Seguro de Vida FAM Familia”

PERIODO DA VIGENCIA: 01/06/2014 a 31/05/2024

1. A PROMOCAO COMERCIAL, promovida pela MAPFRE Vida S.A., visa a premiacdo dos Segurados
que adquirirem o Seguro de Vida FAM Familia.

2. A promocgao nao estd vinculada a qualquer outra agdo ou campanha da MAPFRE Vida S.A., em vigor
durante a sua duragéo.

3. O Segurado que adquirir o Seguro de Vida FAM Familia tera o direito de participagdo em sorteios
nos 4 (quatro) ultimos sabados de cada més, tendo como premiagao o valor individual de R$ 25.000,00
(vinte e cinco mil reais), brutos de Imposto de Renda, conforme legislagao vigente, de acordo com o
NUMERO DA SORTE informado no Certificado Individual do Seguro. O sorteio ocorrera no més
imediatamente seguinte ao pagamento do prémio do Seguro. A Promocado sera realizada em todo
Territério Nacional.

4. A MAPFRE Vida S.A., que é a EMPRESA PROMOTORA DA PROMOCAO, ir4 mensalmente adquirir
Titulos de Capitalizacdo, que serdao emitidos pela MAPFRE Capitalizacao S.A., inscrita no CNPJ
09.382.998/0001-00, de acordo com a Nota Técnica e respectivas Condi¢cdes Gerais aprovadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, conforme Processo SUSEP n2 15414.000958/2008-71,
em numero correspondente ao dos Segurados ativos, com pagamento de prémio em dia, e ceder a eles
gratuitamente o direito de participar em sorteios.

5. Os sorteios serao apurados pelas extragbes da Loteria Federal do Brasil, nos 4 (quatro) Gltimos
sabados de cada més. Sera contemplado o Titulo, vigente na data do sorteio, cujo NUMERO DA SORTE
coincida, da esquerda para a direita, com as unidades dos 5 primeiros prémios extraidos pela Loteria
Federal do Brasil, lidos de cima para baixo, conforme exemplo a seguir:

12 prémio 16.506
22 prémio 57.830
3¢ prémio 64.119 Numero sorteado 60.944
42 prémio 52.254
52 prémio 41.234

6. Nao ocorrendo extracdo da Loteria Federal do Brasil na data prevista, o sorteio correspondente sera
adiado para a primeira extracdo da Loteria Federal do Brasil que seja realizada ap6s a data de sorteio
prevista no Titulo.

7. O Segurado concorrera ao(s) sorteio(s) a partir do més subsequente ao més da aquisicdo do Seguro
desde que esteja em dia e devidamente quitado(s) todo(s) o(s) pagamento(s) da(s) parcela(s) do prémio
referente a aquisicao do Seguro.

8. O nao pagamento da(s) parcela(s) do prémio excluira, automaticamente, o direito do Segurado de
participar do sorteio no més seguinte ao do més pago. Caso o numero deste Segurado venha a ser
sorteado, 0 mesmo nao tera direito a premiacao, voltando a participar dos sorteios a partir do més
seguinte em que regularizar o pagamento da(s) parcela(s) do prémio do Seguro.

9. A PROMOCAO podera ser alterada ou suspensa a qualquer momento, mediante simples
comunicacdo aos clientes participantes, no caso de restricdo legal ou regulamentar ou se houver
determinacao da SUSEP nesse sentido.

Seguradora: MAPFRE Vida S.A. - CNPJ 54.484.753/0001-49 - Cod. SUSEP: 05665 - Processo SUSEP Vida - Faixa Etaria N® 15414.900184/2014-29. - O
registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendacgdo a sua comercializagdo. - SAC 0800 613 040. SAC Deficiente
Auditivo e de Fala 0800 646 4747. - Ouvidoria 0800 647 8877. Ouvidoria Deficiente Auditivo e de Fala 0800 646 4747. - Atendimento Decessos e Assisténcia:
0800 775 7235 ou 55 (11) 4689 5606 — Exterior. A Ouvidoria tem como objetivo atuar na defesa dos direitos dos consumidores para esclarecer, prevenir e
solucionar conflitos que nao foram solucionados pelos canais de atendimento habituais.
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10. A aprovacao do Titulo de Capitalizacao pela SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, em incentivo
ou recomendacao a sua aquisicao, representando exclusivamente, sua adequagao as normas em vigor.

11. Os resultados estarao disponiveis no site www.fhe.org.br, em até 15 (quinze) dias apds cada sorteio.

12. A MAPFRE Capitalizacao S/A. efetuara o pagamento da premiacao, respeitando o prazo maximo de
15 (quinze) dias Uteis contados da recepgdo da documentagdo completa entregues pelos clientes
contemplados a EMPRESA PROMOTORA DA PROMOCAO.

13. A participagdo nesta Promogéo caracteriza a aceitagdo e o reconhecimento integral dos termos e
condicoes do presente Regulamento.

14. O Segurado contemplado autoriza, desde ja, a utilizagdo de seu nome, imagem e som de voz para a
divulgacdo do resultado da PROMOCAO COMERCIAL, em quaisquer meios de comunicacdo (midia
eletrénica ou impressa), sendo esta autorizagdo valida por um periodo de 1 (um) ano a seguir a data final
da PROMOCAO COMERCIAL, objeto deste regulamento, através do qual o cliente ndo terd& nenhum
direito a qualguer remuneracao e/ou compensacgao. A autorizacao é exclusiva para este fim, nao significa,
nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgagédo, sendo esta facultativa a PROMOTORA DA
PROMOCAO.

Seguradora: MAPFRE Vida S.A. - CNPJ 54.484.753/0001-49 - Cod. SUSEP: 05665 - Processo SUSEP Vida - Faixa Etaria N® 15414.900184/2014-29. - O
registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendacgdo a sua comercializagdo. - SAC 0800 613 040. SAC Deficiente
Auditivo e de Fala 0800 646 4747. - Ouvidoria 0800 647 8877. Ouvidoria Deficiente Auditivo e de Fala 0800 646 4747. - Atendimento Decessos e Assisténcia:
0800 775 7235 ou 55 (11) 4689 5606 — Exterior. A Ouvidoria tem como objetivo atuar na defesa dos direitos dos consumidores para esclarecer, prevenir e
solucionar conflitos que nao foram solucionados pelos canais de atendimento habituais.
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TERMO DE CESSAO DE DIREITO DE PARTICIPAQAO EM SORTEIOS DE TiTULOS DE
CAPITALIZACAO

Pelo presente termo, a MAPFRE Vida S.A., que é a EMPRESA PROMOTORA DA PROMOCAO e
detentora dos Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Incentivo, cede gratuitamente ao participante que
aderir a PROMOCAO COMERCIAL, o direito de participacdo em sorteios em data especifica, conforme
regras definidas no REGULAMENTO DA PROMOGCAO, disponiveis na integra no site www.fhe.org.br,
que estara disponivel durante todo periodo de vigéncia da PROMOCAO COMERCIAL. Os sorteios serdo
garantidos por Titulos da Capitalizagdo emitidos pela MAPFRE Capitalizacao S.A., CNPJ sob o n°
09.382.998/0001-00, Processo SUSEP 15414.000958/2008-71.

Seguradora: MAPFRE Vida S.A. - CNPJ 54.484.753/0001-49 - Cod. SUSEP: 05665 - Processo SUSEP Vida - Faixa Etaria N® 15414.900184/2014-29. - O
registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomendacgdo a sua comercializagdo. - SAC 0800 613 040. SAC Deficiente
Auditivo e de Fala 0800 646 4747. - Ouvidoria 0800 647 8877. Ouvidoria Deficiente Auditivo e de Fala 0800 646 4747. - Atendimento Decessos e Assisténcia:
0800 775 7235 ou 55 (11) 4689 5606 — Exterior. A Ouvidoria tem como objetivo atuar na defesa dos direitos dos consumidores para esclarecer, prevenir e

solucionar conflitos que nao foram solucionados pelos canais de atendimento habituais.
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