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Sobre a POUPEX
A Associação de Poupança e Empréstimo (APE) - POUPEX é uma instituição
civil mutualista, sem fins lucrativos, criada e gerida pela Fundação
Habitacional do Exército (FHE) nos termos da Lei n° 6.855, de 18 de
novembro de 1980 e da Lei n° 7.750, de 13 de abril de 1989.

Submetida às normas do Sistema Financeiro de Habitação (SFH) e ao seu
Estatuto, atua em todo o território nacional por meio de seus pontos de
atendimento e das agências do Banco do Brasil S.A.

Além de prestar o atendimento presencial, a POUPEX disponibiliza aos seus
clientes outros canais de interação, tais como: digital, com as plataformas
web e aplicativo móvel; telefônico, por meio de sua central de
relacionamento; a Ouvidoria; e o canal “Fale com o Presidente”. A variedade
de canais de acesso à disposição dos clientes evidencia o compromisso da
empresa em respeitar e aprimorar a experiência do cliente.

Em seu quadro de pessoal, a Instituição mantém profissionais qualificados e
em quantidade compatível para atender às demandas provenientes do seu
negócio, assim como para permitir o alcance de seus objetivos. Em 30 de
junho de 2026, a empresa contava com 8 dirigentes, 1.194 empregados
(incluindo os diretores), 37 estagiários e apoiava 31 jovens do programa
Jovens Aprendizes, com a finalidade de inseri-los no mercado de trabalho.

A POUPEX opera com recursos majoritariamente provenientes da caderneta
de poupança e tem como objetivos permanentes: a captação; o incentivo ao
hábito de poupar; a disseminação da poupança; e facilitar a aquisição e a
construção da casa própria.

Governança Corporativa

A Governança Corporativa da POUPEX é composta pelo conjunto de leis,
políticas, normas, diretrizes, regulamentos, processos e procedimentos que
regulam a maneira como a Associação de Poupança e Empréstimo é
administrada e controlada. Esse arcabouço normativo garante confiabilidade
às partes interessadas por meio de um conjunto de mecanismos, incentivos e
monitoramentos capazes de evidenciar os princípios de transparência,
equidade, prestação de contas e responsabilidade corporativa.

Participa da Governança, como instância externa, uma auditoria
independente na observância das adequações às leis e normas pertinentes.

Constituem as instâncias internas de governança: O Conselho de
Administração (CA), apoiado pela Auditoria Interna, pelo Comitê de Auditoria
(COAUD); pelo Comitê de Remuneração (COREM); pelo Comitê de Riscos
(CORIS); e a Diretoria Colegiada (DICOL), assessorada pelas Consultorias
Jurídica, de Gestão Organizacional e de Riscos, Controles e Integridade, pela
Ouvidoria e por outros Comitês.



A POUPEX é administrada mediante decisões colegiadas advindas do
Conselho de Administração - CA e da Diretoria Colegiada - DICOL. As
Assembleias Gerais também caracterizam oportunidades para a
participação dos associados nos temas do mais elevado nível de
governança da Instituição.

O CA tem o papel de aprovar o Planejamento Estratégico da Instituição
para os quatro anos do ciclo e a definição anual das metas, além da
avaliação do desempenho estratégico da POUPEX.
Essas instâncias garantem um adequado fórum de discussão e
monitoramento no nível estratégico, alinhando as ações institucionais
com os interesses dos associados e das organizações parceiras, primando
pela responsabilidade social, ambiental e climática.

Planejamento Estratégico
No primeiro semestre de 2026, a POUPEX deu continuidade à execução do
Ciclo de Planejamento Estratégico 2024-2027, mantendo como
prioridades a geração de valor para os Associados e a sustentabilidade de
seu modelo de negócio. A atuação institucional permaneceu orientada por
diretrizes que integram propósito, objetivos e iniciativas estratégicas, com
ênfase na transformação tecnológica, na expansão das soluções de
crédito, no aperfeiçoamento da Governança Corporativa e na melhoria
contínua da experiência dos clientes.

O propósito de “Contribuir para a construção de um futuro sólido para a
Família Militar e Associados” continuou a orientar a atuação da POUPEX,
refletindo-se em ações destinadas a ampliar o conhecimento sobre as
necessidades e expectativas de seus públicos e a fortalecer a interação
com clientes, colaboradores e parceiros.
Em alinhamento à missão de “Promover e facilitar o acesso à casa própria
e contribuir para a melhoria da qualidade de vida de seus Associados”, a
Instituição manteve o desenvolvimento e o aprimoramento de soluções
compatíveis com as características de seu público. Nesse contexto, a
gestão responsável dos recursos captados em poupança permanece
como elemento relevante para a oferta de produtos e serviços em
condições adequadas aos Associados, observados os princípios de
segurança financeira e responsabilidade social, que orientam a atuação
institucional.

A visão de “Ser reconhecida como Instituição confiável, sólida e
transparente, voltada à satisfação de seus Associados” também segue
presente no fortalecimento contínuo das estruturas de Governança,
Gestão de Riscos e Controles Internos. Nesse âmbito, a POUPEX
prosseguiu no aperfeiçoamento de práticas relacionadas à conformidade
regulatória, à segurança cibernética e à continuidade de negócios,
contribuindo para a resiliência e a segurança de suas operações.



Como instrumento de materialização da estratégia, o Portfólio Estratégico
de Programas e Projetos manteve papel relevante na execução e no
monitoramento do Planejamento Estratégico, possibilitando o
acompanhamento das iniciativas prioritárias e dos benefícios associados
à sua implementação. Paralelamente, a Instituição continuou
aprimorando seus mecanismos de Governança Corporativa e
conformidade, incluindo as práticas de Prevenção à Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento do Terrorismo (PLD/FT) e as estruturas destinadas ao
cumprimento da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD).

O avanço contínuo dessas práticas contribui para fortalecer uma cultura
institucional pautada pela ética, pela transparência, pela proteção das
informações e pela adequada gestão dos riscos regulatórios e
reputacionais.
Dessa forma, a POUPEX mantém sua trajetória de evolução como
Instituição sólida, moderna e orientada aos Associados, combinando
inovação tecnológica, gestão integrada de riscos, fortalecimento da
governança, valorização das pessoas e utilização responsável dos
recursos captados em poupança. Esses elementos sustentam a
continuidade de um modelo de atuação voltado à geração de valor, à
segurança institucional e ao desenvolvimento habitacional.

Conjuntura Econômica

O ambiente externo permaneceu sujeito à incerteza no primeiro semestre
de 2026. As tensões no Oriente Médio afetaram o transporte marítimo e os
preços de energia, fertilizantes e outros insumos, com reflexos para a
inflação e para as condições financeiras internacionais. Permaneceu
também a perspectiva de desaceleração da atividade global, em
intensidade distinta entre países e regiões.

No Brasil, o Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo (IPCA)
acumulou 3,36% no semestre, ante 2,99% no mesmo período de 2025. Em
12 meses, a inflação recuou de 5,35% para 4,64%, mas encerrou junho
acima do limite superior de 4,50% dameta.
Em junho de 2026, o Comitê de Política Monetária reduziu a meta para a
taxa Selic para 14,25% ao ano, ante os 15,00% registrados em igual
período de 2025. Apesar da redução, a taxa permaneceu em patamar
classificado pelo Banco Central como contracionista.

A atividade econômica cresceu no início do ano. O Produto Interno Bruto
avançou 1,1% no primeiro trimestre de 2026 em relação ao trimestre
anterior e 1,8% na comparação com o mesmo período de 2025. No
mercado de trabalho, a taxa de desocupação foi de 5,4 % no trimestre
móvel encerrado em junho, ante 5,8 % nomesmo período de 2025.



A atividade e o mercado de trabalho compuseram a leitura das condições
de demanda no segmento habitacional. Juros em patamar contracionista,
por sua vez, tendem a limitar a demanda por crédito e a capacidade de
pagamento das famílias.

No Sistema Brasileiro de Poupança e Empréstimo (SBPE), o saldo das
cadernetas de poupança alcançou R$ 764,1 bilhões em junho, 0,2% acima
do registrado no mesmo mês de 2025. A captação líquida permaneceu
negativa em R$ 30,6 bilhões no semestre, ante a saída líquida de R$ 38,4
bilhões no primeiro semestre de 2025. As retiradas líquidas foram R$ 7,8
bilhões menores que no mesmo período do ano anterior, mas o fluxo
permaneceu negativo.
No 1º semestre de 2026, os financiamentos imobiliários com recursos do
SBPE totalizaram R$ 93,7 bilhões e abrangeram 227,1 mil unidades. Em
relação ao mesmo período de 2025, o valor financiado apresentou
variação de 28,5 %, e o número de unidades, de 31,7%.

Desempenho
No 1º semestre de 2026, a POUPEX apresentou resultado de R$ 123.226
mil, o que representa crescimento de 60,1% em relação aos R$ 76.988 mil
registrados no mesmo período de 2025. Na comparação com igual período
do ano anterior, as receitas atingiram R$ 673.975 mil, com aumento de
2,4%, enquanto as despesas totalizaram R$ 550.749 mil, com redução de
5,2%.

Mantendo o foco na alocação eficiente dos recursos e na busca por maior
rentabilidade, a Instituição alcançou crescimento de 26% na margem
financeira líquida, na mesma base de comparação, resultando em um
volume de R$ 216.948 mil.
Em 30 de junho de 2026, o patrimônio líquido da POUPEX alcançou
R$ 7.931.640 mil, montante 5,3% superior ao registrado em junho de 2025.
A evolução refletiu, principalmente, o aumento das reservas de lucros e
dos recursos dos associados poupadores. Desconsiderados esses
recursos, o retorno sobre o patrimônio líquido no período foi de 7,2%, ante
os 4,6% em igual intervalo de 2025. Na mesma data, os ativos totalizaram
R$ 11.286.494 mil, com crescimento de 0,9%.

A Poupança POUPEX encerrou o período com captação líquida negativa de
R$ 92.046 mil, movimento também observado no Sistema Brasileiro de
Poupança e Empréstimo (SBPE). Entre dezembro de 2025 e junho de 2026,
entretanto, o saldo da Poupança POUPEX cresceu 2,2%, enquanto o saldo
das cadernetas de poupança do SBPE recuou 0,3%.

Ao final de junho, os recursos dos Associados poupadores somavam
R$ 6.090.453 mil, acréscimo de 2,5% sobre os R$ 5.942.229 mil apurados
em junho de 2025. No encerramento do primeiro semestre, a POUPEX
contava com 1.573.018 clientes, dos quais 1.569.835 possuíam conta
poupança.



Objetivando à manutenção das fontes de recursos destinadas ao crédito
imobiliário, a POUPEX manteve a captação por meio de emissão de Letras
de Crédito Imobiliário – LCI, totalizando um saldo de R$ 1.387.000 mil no
semestre, ficando 0,6% abaixo dos R$ 1.395.948 mil registrados em junho
de 2025.

A carteira de Crédito Imobiliário POUPEX alcançou R$ 5.208.580 mil em 30
de junho de 2026, crescimento de 3,2% sobre os R$ 5.046.270 mil
registrados em igual período de 2025, distribuídos em 24,9 mil contratos
ativos. No semestre, foram concedidos R$ 27.932 mil, dos quais R$ 3.975
mil se destinaram a contratos de material de construção e R$ 23.957 mil
às linhas de aquisição de imóveis e de crédito com garantia imobiliária.
A POUPEX informa que, no semestre encerrado em 30 de junho de 2026, a
KPMG Auditores Independentes Ltda. não prestou serviços distintos
daqueles relacionados à auditoria independente das Demonstrações
Contábeis da Instituição. Os honorários correspondentes aos serviços de
auditoria independente relativos ao exercício de 2026 totalizaram R$ 745
mil.

Destaques

▪ Marco histórico no Net Promoter Score (NPS) — alcance de 70 pontos,
maior nível da série, reforçando a relação dos clientes com a marca
POUPEX. Este fato evidencia o cumprimento do Objetivo Estratégico –
OE Nr 1, qual seja “Proporcionar a Melhor Experiência para o Cliente”.

▪ Crédito Imobiliário registra a menor inadimplência entre os primeiros
semestres da série histórica da POUPEX iniciada em 2016 e em relação ao
mercado — o INAD90 recuou de 0,74% em junho de 2025 para 0,58% em
junho de 2026. Nos primeiros semestres de 2016 a 2025, a média do INAD90
foi de 3,06%, indicando uma redução de 81,05% neste índice de
inadimplência. O mercado registrou 1,29% no INAD90 no 1º semestre de
2026, donde se conclui que a POUPEX obteve um resultado melhor, ficando
45% abaixo domercado (Pessoa Física - SFN).

▪ Desempenho do Saldo de Poupança POUPEX em relação ao SBPE -
Entre junho de 2025 e junho de 2026, o saldo de poupança da POUPEX
cresceu 2,5%, ante 0,2% do mercado (SBPE), desempenho 2,3 pontos
percentuais superior. Nos últimos seis meses, de dezembro de 2025 a
junho de 2026, a POUPEX avançou 2,2%, enquanto o SBPE recuou 0,3%,
ampliando o diferencial para 2,6 pontos percentuais e reforçando o
desempenho positivo da Instituição.

▪ Programa de Participação nos Resultados (PPRP) – implementação do
modelo de remuneração variável, para os empregados da POUPEX, vinculado
ao alcance demetas institucionais.

▪ Agenda ESG e mobilidade elétrica — instalação dos primeiros eletropostos
do Setor Militar Urbano, em atendimento às diretrizes da Política de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climática (PRSAC).



▪ POUPEX Cultural — investimento na cultura como instrumento de
transformação social e inclusão, com a realização de 6 espetáculos, em 15
sessões, alcançando um público de 9.101 pessoas, no 1º semestre de 2026.
A iniciativa é reconhecida pelo Ministério da Cultura e desenvolvida no âmbito
da Lei Federal de Incentivo à Cultura.
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