Fundacao
Habitacional
do Exército

Brasilia - DF, 11 de julho de 2022.

CT. DIHAB/GEREN/DIVOB n2 0024/2022

Ao

Sr. Jolival Antonio da Silva Junior
Sindico do Residencial Grand Ville
SQNW 111, Bloco D, Setor Noroeste
CEP: 70.686-720 - Brasilia/DF

Assunto: Solicitagao de reparos no Residencial Grand Ville
Referéncia(s): Oficios 001 e 002-Adm/21 e 001-Adm/22 do Residencial Grand Ville

Prezado Sindico,

1. Em atencdo as solicitacdes de reparos contidas nos documentos da referéncia,

informo o que segue.

2. Sobre a rampa de acesso de veiculos ao 12 subsolo (garagem). Conforme foi acordado
entre FHE e esse Condominio, o servico foi planejado para ser executado no periodo de estiagem
das chuvas em Brasilia. Apds as diversas tratativas para agendamento do servico, esse sindico

autorizou o inicio do servico para 25/07/22. Todas as informagdes solicitadas sobre esse tema

foram repassadas a esse sindico pelo fiscal técnico desta FHE.

3. Sobre as paredes da contencdo da garagem. Os sinais de umidade identificados nas

fotos e em vistoria no local sdo reincidentes. Para a correcdo foi acionada a empresa construtora

para a realizacdo dos reparos.

4. Sobre o revestimento externo das paredes dos jardins da cobertura. Apds a vistoria
no local, foi constatado que parte da vegetacao original foi substituida e que também foi
acrescentado substrato terroso ao canteiro, o que fez que esse material ficasse acima do nivel
da impermeabilizacdo existente. Isso causou a infiltracdo no reboco, resultando no descolamento

do revestimento. Dessa forma, informo que esse servico ndo é de responsabilidade da FHE.
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Sugiro que o condominio siga os procedimentos de cuidados e manutencdo descritos no manual

do sindico (pag. 182).

5. Sobre o pavimento intertravado do estacionamento externo. Conforme é previsto no

manual do sindico, a manutencdao dessa pavimentacdo deve constar do programa de

manutencdo do condominio (pdg. 191), com interven¢cdes mensais para recomposicdo do

rejuntamento, substituicio de pecas quebradas ou soltas. A falta de manutencdo acelera a
degradacdao da base de apoio desse revestimento, provocando ondulagdes. Assim, a FHE

recomenda a manutencdo imediata pelo condominio.

6. Sobre o piso do deck da piscina. Foi constatada a necessidade de substituicao desse

piso. Esse servico serd executado nos termos da garantia pela FHE.

7. Sobre a infiltracdo de agua junto as portas corta fogo das prumadas. Quatro
patologias distintas foram verificadas nas caixas das escadas de acesso, a saber: descolamento
do revestimento de reboco/pintura na base da esquadria de ventilagdo; descolamento do
revestimento de reboco/pintura nas proximidades da esquadria; fissuracdo de reboco
verticalmente ao lado da esquadria de ventilacdo; e uma infiltracdo atras da porta de acesso da
escada do pavimento cobertura (prumada D). Ao verificar o revestimento em pastilha externo é
possivel verificar que ele se encontra com o rejuntamento escurecido, dando indicacdo de
infiltracdo. Como a manutencdo de fachadas faz parte do programa de manutencdo do
condominio (pag. 199), é necessdria a lavagem, a verificagdao de elementos como rejuntes e

mastiques, a cada ano ou quando necessario, a FHE recomenda que o condominio contrate

empresa especializada para essa recuperacdo. A FHE, através da Construtora responsavel, fard a

revisdo da selagem interna da esquadria, a titulo de cortesia. A fissuracdao de reboco existente ja

se encontra em recuperacdo. Para a correcao da infiltracdo atras da porta de acesso foi acionada

a empresa construtora para a realizacdo dos reparos.

8. Sobre a infiltracdo no teto da garagem do 12 subsolo. A infiltracdo tem origem na
calcada externa ao lado da escada no pavimento Pilotis. Na calcada foi percebida a falta de

selantes entre as placas de calcada. Para a correcao foi acionada a empresa construtora para a

realizacdo dos reparos.

AVENIDA DUQUE DE CAXIAS S/N° PARTE A — SETOR MILITAR URBANO — SMU — 70630-902 — BRASILIA — DF WWW.poupex.com.br

CENTRAL DE TELEATENDIMENTO AO CLIENTE 0800-61-3040 CENTRAL DE TELEATENDIMENTO AOS SURDOS 0800-646-4747 OUVIDORIA 0800-647 8877


http://www.poupex.com.br/

(Fls. 3 da Carta FHE/GEREN/DIVOB n° 0024/2022)

9. Sobre a cortina de contencdo da rampa de acesso a garagem, trincas e infiltracdes.
Todos os revestimentos expostos a intempéries, como sol, chuva e vento, tém a tendéncia a
micro fissuracdo. Para evitar sua deterioracdo é recomendada a manutencdo periddica,

conforme descrito no manual do sindico, a cada 3 anos (pag. 180). Assim a FHE recomenda a

contratacdo pelo Condominio de empresa especializada para esse servico.

10. Sobre o rejunte do deck da piscina. A FHE esclarece que o rejunte tem uma vida util.
Para manter as suas caracteristicas de impermeabilidade é necessaria a manutengdo periddica,

conforme descrito no manual do sindico, a cada ano. Assim a FHE sugere que o condominio

planeje a realizacdo dessa manutencao periddica. Apesar disso, reitero, conforme o item 6 desta

carta, que o piso do deck da piscina sera substituido.

11. Sobre a impermeabilizagdo da laje sob o piso da piscina estar deficiente. Consta no
projeto que o sistema utilizado para impermeabilizacdo dessa laje (piso do deck) é com
Denverteck 540 e no piso do pavimento cobertura (abaixo do deck) é com Denvermanta tipo Il
4mm. Ambos os sistemas estao de acordo com a necessidade dos locais e ndo existem sinais de
infiltracdo no teto do apartamento abaixo do deck. Desse modo, a FHE informa que, ja que ndo

foi constatado o problema relatado, ndo ha necessidade de intervencdo no sistema de

impermeabilizacdo.

12. Sobre a lateral da academia por tras dos espelhos e as paredes e seus revestimentos.
Foi constado que o condominio instalou um corrimdo na borda da piscina, no outro lado da
parede da academia. Tal elemento danifica a impermeabilizacao realizada para evitar infiltracdes
nessa parede. Também ha sinais de descolamento do revestimento préximo a esquadria e sua
pingadeira. Neste local foi identificado que ha falta de manutencao da selagem da esquadria, o

gue colabora com a infiltracdo nos espelhos. Assim, a FHE recomenda gue esta correcdo seja

realizada pelo condominio com empresa especializada. Sobre a esquadria da academia, foi

verificada a existéncia de uma infiltracdo, proveniente de uma fissura de borda de piso na casa

de equipamento acima. Para a correcdo dessa infiltracdo foi acionada a empresa construtora

para a realizacao dos reparos.
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13. Todas as demais demandas elencadas pelo Condominio foram sanadas, reforcando o
compromisso da instituicdo com seu cliente no atendimento das garantias contratuais. A FHE

permanece a disposicdo para eventuais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

/ Assinado de forma digital
é por OLMIRO FERNANDES
U oy e ROPPA:00274994720
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| 14:39:45 -03'00'

OLMIRO FERNANDES ROPPA
Gerente Executivo de Engenharia — GEREN
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