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Questionamento n° 2 — Centro de Operacdo de Seguranca Cibernética
(€soQ)

Por ocasido do processo de cotacao dos servicos CSOC foram encaminhados os seguintes
questionamentos para os quais apresentamos as seguintes respostas:

Item 1 - E comum que servicos de monitoramento através de ferramentas de monitoracdo de logs
- SIEM - costumeiramente sejam implementados através de SOC's em empresas especializadas
neste segmento que compartilham recursos tecnoldgicos. Nesse sentido, gostarfamos de entender
se 0s servicos propostos poderao ser fornecidos em Nuvem?

Resp. Sim, a solu¢do podera ser fornecida em Nuvem desde que tenha mecanismo capaz de garantir a
seguranca das informacdes enviadas/recebidas.

Item 2 - Qual o volume de edpoints e maquinas que necessitam proteger?

Resp. Considerando que diferentes solu¢des possuem variadas metodologias para metrificar
ferramentas dessa natureza (eps, endpoint, volume de dados e etc), de forma a facilitar a
participacdo no processo de compra, padronizamos o requisito na capacidade de ingestao mensal
de logs, sendo 7 Terabytes.

Brasilia-DF, 15 de janeiro de 2025.

Atenciosamente,
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