
 

Ostensivo 

 
 COTAÇÃO DE PREÇOS   

Prezado Fornecedor,  

Solicitamos a gentileza de nos apresentar proposta comercial de preços para execução dos serviços conforme 
quadro abaixo e especificação de serviços anexa e publicada no link 
https://www.poupex.com.br/institucional/editais-e-compras/compras/?ano=2024 (aba dezembro > dia 
23/12/2024), até o dia 10/1/2025:  

 ITEM  ESPECIFICAÇÃO  UN QUANT. 

1.  

 
Contratação de empresa especializada para prestação de serviço telefônico fixo 
comutado (STFC), nas modalidades local (L), longa distância nacional (LDN) e 
longa distância internacional (LDI), através do entroncamento que utiliza 
Protocolo de Iniciação de Sessão (SIP) e faixa de numeração DDR, para conexão 
com a central privada de comutação telefônica (CPTC), conforme especificação 
anexa. 
 

Mês 36 

 

OBSERVAÇÕES: 

1. A proposta deverá ser enviada em papel timbrado da empresa e conter os itens abaixo:  
a. Dados da empresa (CNPJ, razão social e contato do responsável); 
b. Incluir a descrição do serviço, valor unitário e valor total;  
c. Dados bancários da empresa (conta jurídica);  
d. Prazo de execução dos serviços (conforme especificação anexa); 
e. Forma de pagamento (conforme item 10 da especificação de serviços anexa); 
f. Validade da proposta (pelo menos 60 dias); 
g. Data da proposta atualizada; 
h. Estar devidamente assinada pelo responsável. 

  
NORMAS ESPECÍFICAS: 

1. Incluso no valor dos serviços todos os custos diretos e indiretos para perfeita execução dos trabalhos, 
inclusive as despesas com materiais, mão de obra, transportes, custos financeiros, encargos e impostos 
necessários. 

2. A CONTRATADA, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), Lei nº 13.709, de 2018, 
está ciente que a POUPEX coletará dados pessoais dos titulares responsáveis pela empresa, no momento da 
contratação, e que os dados coletados serão objeto de tratamento e estarão sujeitos à publicidade. 

  
DADOS PARA ENVIO DA PROPOSTA: 

1. A proposta deverá ser enviada por e-mail para os endereços: ronaldo.sobral@poupex.com.br, 
thayane.ferreira@poupex.com.br e gecoc.eqcos@poupex.com.br. 

 
A/C Associação de Poupança e Empréstimo – POUPEX. 
End.: Avenida Duque de Caxias s/nº, parte A, Setor Militar Urbano – SMU, CEP: 70630-902 Brasília - DF   
GECOC – Gerência de Compras de Contratos. 
FONE: (61) 3314-7822 
HORÁRIO DE EXPEDIENTE: das 9h às 18h, de 2ª a 6ª feira 
 
Atenciosamente, 
 
 

https://www.poupex.com.br/institucional/editais-e-compras/compras/?ano=2024
mailto:ronaldo.sobral@poupex.com.br
mailto:thayane.ferreira@poupex.com.br
mailto:gecoc.eqcos@poupex.com.br
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GERÊNCIA DE ADMINISTRAÇÃO DA SEDE - GEASE  

TERMO DE ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇO  

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE TELEFONIA FIXA COMUTADO (STFC)   

  

1. DO OBJETO  

Contratação de empresa especializada para prestação de serviço telefônico fixo comutado 

(STFC), nas modalidades local (L), longa distância nacional (LDN) e longa distância internacional 

(LDI), através do entroncamento que utiliza Protocolo de Iniciação de Sessão (SIP) e faixa de 

numeração DDR, para conexão com a central privada de comutação telefônica (CPTC).  

2. DA JUSTIFICATIVA  

a. A aquisição do SIP Trunk apresenta diversas vantagens que justificam a escolha deste 

serviço para a POUPEX. A solução propõe acesso via internet e portabilidade numérica das linhas 

analógicas atuais, permitindo uma integração eficiente e econômica com a infraestrutura de 

telecomunicações existente.   

b. Economicamente, a estrutura de tarifação do SIP Trunk é competitiva, destacando- 

se por ter tarifas reduzidas para chamadas locais e de longa distância, tanto nacionais quanto 

internacionais.  

c. Justifica-se a contratação pela necessidade de regular o serviço, visando a 

economicidade, através do serviço SIP, onde todo o tráfego telefônico com os Pontos de 

Atendimentos da POUPEX, chamadas locais e longa distância nacional e internacional, tanto para 

fixo como para móvel, será feito através de um entroncamento de voz conectados à central e rede 

da Operadora.  

3. DAS CARACTERÍSTICAS DO SERVIÇO  

a. O fornecimento do STFC (Entroncamento SIP) deverá ser centralizado e manter 

redundância de forma que as ligações entrantes e saintes possam utilizar Data Centers da POUPEX 

(SEDE E CITEX).  

b. Através do fornecimento do serviço, todo o tráfego telefônico da empresa cliente, 

chamadas locais e longa distância nacional e internacional, tanto para fixo como para móvel, 

deverá ser feito através do entroncamento.  

c. Este entroncamento de voz deverá ser capaz de entregar ramais IP/SIP DDR a serem 

utilizados para realização de chamadas telefônicas internas e externas locais, nacionais e 

internacionais.  
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d. Deverá prover a cada uma das unidades da POUPEX, números de telefone local (do  

código de área e região municipal da cidade que está instalada) e, portanto, esteja ligada a rede 

pública de telefonia através do entroncamento SIP centralizado.  

e. A solução de conectividade se dará pela conexão e/ou internet e/ou dedicada entre  

a rede da operadora e a rede da POUPEX.  

4. DAS LOCALIDADES (PAs) E SERVIÇOS A SEREM ATENDIDOS  

a. Relação completa dos Pontos de Atendimentos  

ITEM  SIGLA  DESCRIÇÃO  ENDEREÇO  

1  AGEMA  AGÊNCIA MANAUS  
Avenida Djalma Batista, 407 A (Ed. José Frota) - 
Nossa Senhora das Graças - Manaus (AM) - CEP:  
69053-000  

2  AGEPA  AGÊNCIA PORTO ALEGRE  
Rua Dona Inocência,321 (Círculo Militar de  
Porto Alegre 1º andar) - Jardim Botânico - Porto 

Alegre (RS) - CEP: 90690-030  

3  AGFOR  AGÊNCIA FORTALEZA  
Avenida Luciano Carneiro,1110 (Ao lado do  
Atacadão da Av. Borges de Melo) - Parreão - 

Fortaleza (CE) - CEP: 60410-324  

4  ESCBA  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

SALVADOR  

Rua Território do Amapá, 453 (Em frente ao  
Cartório Conceição Gaspar) - Pituba - Salvador 

(BA) - CEP: 41830-540  

5  ESCDF  ESCRITÓRIO REGIONAL NO QGEX  

Avenida do Exército Bloco H - Térreo, (Localizado 
no Quartel- General do Exército -  
QGEX) - Setor Militar Urbano - Brasília (DF) - CEP: 

70630-970  

6  ESCES  
ESCRITÓRIO REGIONAL NA 

ESPLANADA  

Esplanada dos Ministérios Bloco O - Anexo I - 
Térreo, (Localizado no Ministério da Defesa) - 
Zona Cívico-Administrativa - Brasília (DF) - CEP:  
70052-900  

7  ESCFL  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

FLORIANÓPOLIS  

Rua  General  Eurico  Gaspar  Dutra,831  
(Localizado no 63º Batalhão de Infantaria - 63º  
BI) - Estreito - Florianópolis (SC) - CEP: 88075100  

8  ESCGA  
ESCRITÓRIO REGIONAL NO 

GALEÃO  

Estrada de Maracajá,523 (Localizado na Vila 
Militar dos Oficiais e Sargentos da Aeronáutica)  
- Galeão - Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 21941-395  

9  ESCJF  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM JUIZ 

DE FORA  

Rua Mariano Procópio,830 (Próximo ao 
Comando da 4ª Brigada de Infantaria Leve  
Montanha - CMDO 4ª BDA INF L MTH) - Centro  
– Juiz De Fora (MG) - CEP: 36035-780  

10  ESCMG  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM BELO 

HORIZONTE  

Rua Juiz de Fora,830 (Próximo ao 12º Batalhão 

de Infantaria Leve Montanha - 12º BIL MTH) - 

Barro Preto - Belo Horizonte (MG) - CEP: 

30180065  
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11  ESCMS  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

CAMPO GRANDE  

Avenida Duque de Caxias,1628 (Sala 02 - Ao lado 

do Corpo de Guarda do CMO) - Amambaí - 

Campo Grande (MS) - CEP: 79100-900  

 

ITEM  SIGLA  DESCRIÇÃO  ENDEREÇO  

12  ESCMT  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

CUIABÁ  
Avenida Senador Filinto Muller,565 - Duque de 

Caxias - Cuiabá (MT) - CEP: 78043-400  

13  ESCPA  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

BELÉM  

Avenida Pedro Álvares Cabral,1.104 (Próximo à  
15ª Companhia de Polícia do Exército - 15ª CIA  
PE) - Souza - Belém (PA) - CEP: 66613-150  

14  ESCPE  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

RECIFE  

Rua do Hospício,489 (Ao lado do Hospital Militar 

de Área do Recife - H MIL A RECIFE) - Boa Vista - 

Recife (PE) - CEP: 50050-050  

15  ESCPH  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

PORTO VELHO  

Rua Benjamin Constant, 530 (Ao lado da Área de 

Lazer dos Oficiais - ALOF) - Olaria - Porto Velho 

(RO) - CEP: 76801-218  

16  ESCPR  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

CURITIBA  

Avenida Prefeito Erasto Gaertner,1.874 (Próximo 
ao 27º Batalhão Logístico - 27º B LOG)  
- Bacacheri - Curitiba (PR) - CEP: 82515-000  

17  ESCPV  
ESCRITÓRIO REGIONAL NA PRAIA 

VERMELHA  

Praça General Tibúrcio,83 - Lojas 6 e 8 (Bloco A  
- Edifício da Praia Vermelha - EPV) - Urca - Rio de  
Janeiro (RJ) - CEP: 22290-270  

18  ESCRD  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

RESENDE  

Rodovia Presidente Dutra, km 306, s/nº 
(Localizado na Academia Militar das Agulhas 
Negras - AMAN) - Cabral - Resende (RJ) - CEP:  
27534-900  

19  ESCRJ  
ESCRITÓRIO REGIONAL NO RIO 

DE JANEIRO  

Praça Duque de Caxias,25 (Ala Cristiano Otoni -  
3º Andar - Localizado no Palácio Duque de  
Caxias - PDC) - Centro - Rio de Janeiro (RJ) - CEP:  
20221-260  

20  ESCRN  ESCRITÓRIO REGIONAL EM NATAL  

Rua Vilagran Cabrita,16 (Próximo ao Comando 
da 7ª Brigada de Infantaria Motorizada - CMDO  
7ª BDA INF MTZ) - Tirol - Natal (RN) - CEP: 

59015140  

21  ESCSM  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM SANTA 

MARIA  

Rua Venâncio Aires,353 (Ao lado do Comando 
da 6ª Brigada de Infantaria Blindada - CMDO 6ª 
BDA INF BLD) - Centro - Santa Maria (RS) - CEP:  
97010-001  

22  ESCSP  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM SÃO 

PAULO  

Rua Tutóia,586 (Próximo à Base de 
Administração e Apoio do Ibirapuera - B ADM AP 
IBIRAPUERA) - Paraíso - São Paulo (SP) - CEP:  
04007-003  

23  ESCST  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

SANTIAGO  

Rua Júlio de Castilhos,527 (Próximo ao Círculo  
Militar de Santiago) - Centro - Santiago (RS) - CEP: 

97700-095  
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24  ESCTA  
ESCRITÓRIO REGIONAL EM 

TAUBATÉ  

Estrada  Municipal  dos  Remédios,2135  
(Localizado na Base de Aviação de Taubaté - B AV 
T) - Granjas Rurais Reunidas São Judas Tadeu  
- Taubaté (SP) - CEP: 12086-000  

25  ESCVM  
ESCRITÓRIO REGIONAL NA VILA  

MILITAR  

Rua Major Martinez, s/nº (Lojas 11 e 12 - Vila 

Shopping - Ao lado do CMDO 1ª DE) - Vila Militar 

- Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 21616-120  

26  PSTBV  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

BOA VISTA  
Rua Marquês de Pombal,535 B - Marechal  
Rondon - Boa Vista (RR) - CEP: 69308-515  

 

ITEM  SIGLA  DESCRIÇÃO  ENDEREÇO  

27  PSTCA  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

CAMPINAS  

Avenida Soldado Passarinho,67 - Loja 1 -  
Fazenda Militar (Próximo ao P MED GU 

CAMPINAS - Posto Médico da Guarnição Militar 

de Campinas) - Jardim Chapadão - Campinas (SP) 

- CEP: 13070-115  

28  PSTCV  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

CASCAVEL  

Rua Vinte e Cinco de Agosto,500 (Próximo ao 
33º BI MEC - 33º Batalhão de Infantaria 
Mecanizado) - Centro - Cascavel (PR) - CEP:  
85801-060  

29  PSTDH  
POSTO DE ATENDIMENTO NA  
DIRETORIA DE HIDROGRAFIA E 

NAVEGAÇÃO  

Rua Barão de Jaceguai, s/nº (Localizado na DHN 

- Diretoria de Hidrografia e Navegação da 

Marinha do Brasil) - Ponta D'Areia - Niterói (RJ) - 

CEP: 24048-900  

30  PSTDN  

POSTO DE ATENDIMENTO NO  
COMANDO DO PRIMEIRO  

DISTRITO NAVAL  

Praça Barão de Ladário, s/nº (Ed. Almirante Júlio 

de Noronha - Localizado no COM1ºDN) - Centro 

- Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 20091-000  

31  PSTDO  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

DOURADOS  

Rua Iguassu,18 (Ao lado do P MED GU  
DOURADOS - Posto Médico da Guarnição Militar 
de Dourados) - Vila Aurora - Dourados (MS) -  
CEP: 79823-150  

32  PSTGO  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

GOIANIA  

Avenida Salvador,401 - Quadra 6 - Lote 1/7 (Em 
frente ao CMDO OP ESP. - Comando do 
Comando de Operações Especiais) - Jardim  
Guanabara - Goiânia (GO) - CEP: 74675-710  

33  PSTJP  
POSTO DE ATENDIMENTO EM  

JOAO  
PESSOA  

Avenida  Júlia  Freire,1200  (Loja  17  -  
Metropolitan  Shopping  Empresarial)  -  
Expedicionários - João Pessoa (PB) - CEP: 

58041000  

34  PSTMB  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

MARABÁ  

Avenida Montese, Lote 01 (Localizado na Vila  
Militar Presidente Castelo Branco) - Nova 

Marabá - Marabá (PA) - CEP: 68508-265  

35  PSTNI  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

NITERÓI  

Rua Doutor Celestino,79 (Localizado no OPIP -  
Órgão Pagador de Inativos e Pensionistas) - 

Centro - Niterói (RJ) - CEP: 24020-094  
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36  PSTPL  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

PELOTAS  

Avenida Duque de Caxias,344 (Localizado no 9º 

BI MTZ - 9º Batalhão de Infantaria Motorizado) - 

Fragata - Pelotas (RS) - CEP: 96030-002  

37  PSTSA  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

SÃO PEDRO DA ALDEIA  

Rua Comandante Ituriel, s/nº (Próximo à 
BAENSPA - Base Aérea Naval de São Pedro da  
Aldeia) - Fluminense - São Pedro Da Aldeia (RJ) - 

CEP: 28941-348  

38  PSTTC  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

TRÊS CORAÇÕES  

Avenida Sete de Setembro,628 (Localizado na 

ESA - Escola de Sargentos das Armas) - Centro - 

Três Corações (MG) - CEP: 37410-155  

39  PSTCB  
POSTO DE ATENDIMENTO EM 

CORUMBÁ  
Rua Treze de junho,679 - Centro - Corumbá (MS) 

- CEP: 79302-030  

40  PTF 6° RCB  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
6º  

REGIMENTO DE CAVALARIA 

BLINDADO  

Rua General Vitorino,1231 (Localizado no 6º 

RCB) - Centro – Alegrete (RS) - CEP: 97542-311  

 

ITEM  SIGLA  DESCRIÇÃO  ENDEREÇO  

41  PTF 13° BIB  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
13º  

BATALHÃO DE INFANTARIA 

BLINDADO  

Avenida  General  Carlos  Cavalcanti,2.179  
(Localizado no 13º BIB) - Uvaranas - Ponta  
Grossa (PR) - CEP: 84025-902  

42  PTF 19° MTZ 
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
 19º BATALHÃO DE INFANTARIA 

MOTORIZADO  

Avenida Theodomiro Porto da Fonseca,908  
(Localizado no 19º BI MTZ) - Centro - São  
Leopoldo (RS) - CEP: 93020-654  

43  
PTF 1° B  

COM  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
1º  

BATALHÃO DE COMUNICAÇÕES  

Avenida Venâncio Aires, s/nº (Localizado no 1º  
B COM) - Centro - Santo Ângelo (RS) - CEP:  
98801-660  

44  
PTF 22° BI  

MEC  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
22º BATALHÃO DE INFANTARIA 

MECANIZADO  

ARSO 74 Alameda 6, Quadra Interna 3 - Lote 1 
(Localizado na Vila Militar do Exército) - Plano  
Diretor Sul - Palmas (TO) - CEP: 77017-136  

45  PTF 24° BIS  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
24º  

BATALHÃO DE INFANTARIA DE 

SELVA  

Avenida João Pessoa, s/nº (Localizado no 24º  
BIS) - João Paulo – São Luís (MA) - CEP: 65040000  

46  PTF 25° BC  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

25º  
BATALHÃO DE CAÇADORES  

Rua Senador Teodoro Pacheco,910 - Centro - 

Teresina (PI) - CEP: 64001-060  

47  PTF 28° BC  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

28º  
BATALHÃO DE CAÇADORES  

Avenida Simeão Sobral,63 (Localizado na Base  
Administrativa do 28º BC) - Industrial - Aracaju 

(SE) - CEP: 49065-770  

48  
PTF 2° R C  

MEC  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
2º  

REGIMENTO CAVALARIA 

MECANIZADO  

Avenida Júlio Tróis,2.032 (Localizado no 2º R C  
MEC) - Várzea – São Borja (RS) - CEP: 97670-000  
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49  PTF 34° BIS  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
34°  

BATALHAO DE INFANTARIA DE 

SELVA  

Avenida Padre Júlio Maria Lombaerd,4.301 

(Localizado no 34º BIS) - Santa Rita - Macapá 

(AP) - CEP: 68906-900  

50  
PTF 36° BI  

MEC  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
36º BATALHÃO DE INFANTARIA 

MECANIZADO  

Avenida Sandalo,830 (Localizado no GRESSU -  
Grêmio dos St e Sgt de Uberlândia) - Jaraguá - 

Uberlândia (MG) - CEP: 38413-036  

51  
PTF 3° B E  

CMB  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
3º BATALHÃO DE ENGENHARIA  

DE  
COMBATE  

Rua Marques Ribeiro, s/nº ((Localizado no 3° B E 

CMB)) - Marques Ribeiro - Cachoeira Do Sul (RS) 

- CEP: 96508-160  

52  
PTF 3° B 

LOG  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
3º  

BATALHAO LOGISTICO  

Rua Monteiro Alves,631 (Localizado ao lado do  
3º B LOG) – Getúlio Vargas - Bagé (RS) - CEP:  
96412-640  

53  PTF 4° BIS  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
4º  

BATALHAO DE INFANTARIA DE 

SELVA  

Rua Colômbia, s/nº (Localizado no CMDO FRON  
ACRE - 4º BIS) - Bosque - Rio Branco (AC) - CEP:  
69900-679  

54  PTF 38° BI  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

38º  
BATALHAO DE INFANTARIA  

Praça Frei Pedro Palácios,10 (Localizado no 38º  
BI) - Centro de Vila Velha - Vila Velha (ES) - CEP:  
29100-901  

55  
PTF 8° R C  

MEC  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
8º REGIMENTO DE CAVALARIA 

MECANIZADO  

Rua Quinze de novembro, s/nº (Localizado no 8º  
R C MEC) - Rio Branco - Uruguaiana (RS) - CEP:  
97504-090  

 

ITEM  SIGLA  DESCRIÇÃO  ENDEREÇO  

56  PTF AFA  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO 

ACADEMIA DA FORÇA AEREA  

Academia da Força Aérea, s/nº (Rodovia SP225  
- KM 39) – Jardim Godoy - Pirassununga (SP) - 

CEP: 13643-000  

57  PTF CIAGA  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
CENTRO DE INSTRUÇÃO  

ALMIRANTE  
GRAÇA ARANHA  

Avenida Brasil,9.020 (Localizado no CIAGA) - 

Olaria - Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 21030-001  

58  PTF CNIG  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
COMPLEXO NAVAL DA ILHA DO 

GOVERNADOR  

Estrada do Quilombo, s/nº - Fuzileiros Navais 
(Localizado no CNIG/CIASC) - Ilha do  
Governador - Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 21911016  

59  PTF DCTA  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
DEPARTAMENTO DE CIENCIA E  

TECNOLOGIA AEROESPACIAL  

Praça Marechal-do-Ar Eduardo Gomes,50 -  
Campus do CTA - São José dos Campos (SP) - CEP: 

12228-615  

60  PTF EASA  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
ESCOLA DE APERFEIÇOAMENTO  

DE SARGENTOS DAS 

ARMAS  

Avenida Benjamin Constant,1.217 (Localizado na 
EASA) - São Miguel - Cruz Alta (RS) - CEP:  
98025-110  
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61  PTF EEAR  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO 

ESCOLA  
ESPECIALISTA DA AERONÁUTICA  

Avenida  Brigadeiro  Adhemar  Lyrio,  s/nº  
(Localizado  na  EEAR)  -  Pedregulho  -  
Guaratinguetá (SP) - CEP: 12510-020  

62  PTF HCE  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

HOSPITAL GERAL DO RIO DE 

JANEIRO  

Rua Francisco Manuel,126 (Localizado no HCE) - 

Benfica - Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 20911-270  

63  
PTF PAMA- 

SP  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
PARQUE DE MATERIAL 

AERONAUTICO  
DE SAO PAULO  

Avenida Braz Leme,3.258 (Localizado no 

PAMASP) - Santana - São Paulo (SP) - CEP: 

02022-901  

64  
PTF V  

COMAR  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
V  

COMANDO AÉREO REGIONAL  

Avenida Guilherme Schell,3.950 (Localizado na  
V COMAR) - Fátima - Canoas (RS) - CEP: 92200- 
714  

65  
PTF VI  

COMAR  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
VI  

COMANDO AEREO REGIONAL  

SHIS QI 5 Área Especial 12, s/nº (Localizado no 

VI COMAR) - Setor de Habitações Individuais Sul 

- Brasília (DF) - CEP: 71615-600  

66  
PTF PAMA- 

LS  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
PARQUE DE MATERIAL  

AERONAUTICO  
DE LAGOA SANTA  

Avenida Brigadeiro Eduardo Gomes, s/nº 
(Localizado no PAMA-LS) - Pama - Lagoa Santa  
(MG) - CEP: 33236-085  

67  PTF BAAN  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

BASE  
AÉREA DE ANÁPOLIS  

Rodovia BR 414 Km 4, (Localizado na BAAN) - 

Jardim Promissão - Anápolis (GO) - CEP: 

75073805  

68  PTF BASM  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO 

BASE AÉREA DE SANTA MARIA  

Rodovia RST 287 Km 240, s/nº (Shopping Alma 

do Pampa - Sala 04 - Localizado na BASM.) - 

Camobi - Santa Maria (RS) - CEP: 97105-910  

69  PTF BNRJ  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

BASE  
NAVAL DO RIO DE JANEIRO  

Ilha Mocanguê Grande, s/nº (Localizado na  
BNRJ) - Ponta D'Areia - Niterói (RJ) - CEP: 

24049900  

70  
PTF 1° B E  

CMB  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
1º BATALHÃO DE ENGENHARIA  

DE  
COMBATE  

Praça Ruão,35 (Localizado no 1º B E CMB - ES) -  
Santa Cruz - Rio de Janeiro (RJ) - CEP: 23570-200  

ITEM  SIGLA  DESCRIÇÃO  ENDEREÇO  

71  PTF 1° RCC  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
1º  

REGIMENTO DE CARROS DE 

COMBATE  

Estrada  Capitão  Vasco  da  Cunha,  s/nº  
(Localizado no 1º RCC) – Boi Morto - Santa Maria 

(RS) - CEP: 97030-110  

72  
PTF 59° BI 

MTZ  

PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  
59º  

BATALHÃO INFANTARIA  
MOTORIZADO  

Avenida Fernandes Lima,1668 (Próximo ao 59º BI 

MTZ) - Farol - Maceió (AL) - CEP: 57052-050  

73  PTF CMA  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

COMANDO MILITAR DA 

AMAZÔNIA  

Avenida Coronel Teixeira,4.715 (Localizado no  
CMA) - Ponta Negra - Manaus (AM) - CEP:  
69037-000  
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74  PTF CMP  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO  

COMANDO MILITAR DO 

PLANALTO  

Avenida do Exército, s/nº (Localizado na B ADM  
AP/CMP) – Setor Militar Urbano - Brasília (DF) - 

CEP: 70630-903  

75  PTF HGEC  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO 

HOSPITAL GERAL DE CURITIBA  

Praça Marechal Alberto Ferreira de Abreu, s/nº 

(Localizado no H GE CURITIBA) - Batel - Curitiba 

(PR) - CEP: 80420-020  

76  PTF HGEF  
PONTO FIXO DE ATENDIMENTO 

HOSPITAL GERAL DE FORTALEZA  

Avenida  Desembargador  Moreira,1.500  
(Localizado no H GE FORTALEZA) - Aldeota - 

Fortaleza (CE) - CEP: 60170-002  

b. Os serviços objeto dessa contratação deverá ser configurados e 

disponibilizados em Brasília, na SEDE da CONTRATANTE, com os seguintes planos de 

numeração:  

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

1  AGEMA  
AGÊNCIA 

MANAUS  
MNS  

(92)3198-5350 a 

5399  
-  92  

2  AGEPA  
AGÊNCIA PORTO 

ALEGRE  PAE  
(51) 3205-3660 a 

3687  -  51  

3  AGFOR  
AGÊNCIA 

FORTALEZA  FLA  
(85) xxxx-xxxx e (85) 

xxxx-xxxx  
  

2  
85  

4  ESCBA  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

SALVADOR  
SDR  

(71) 2202-5718 a 

5747  
-  71  

5  ESCDF  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL NO  
QGEX  

BSA  
(61) 2101-9310 a 

9313  
-  61  

6  ESCES  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL NA  
ESPLANADA  

BSA  
(61) 2101-9300 a 

9303  
-  61  

7  ESCFL  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM  
FLORIANÓPOLIS  

FNS  
(48) 3203-3730 a 

3759  
-  48  

8  ESCGA  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL NO 

GALEÃO  
RJO  

(21) xxxx-xxxx e (21) 

xxxx-xxxx  
  

2  
21  

 

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

9  ESCJF  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM  
JUIZ DE FORA  

JFA  
(32) 3311-4570 / 

4565 a 4595  
-  32  
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10  ESCMG  

ESCRITÓRIO  
REGIONAL EM  

BELO  
HORIZONTE  

BHE  
(31) 3242-8148 a 

8176  
-  31  

11  ESCMS  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM  
CAMPO GRANDE  

CPE  
(67) 2106-8260 a 

8269 / 8279  
-  67  

12  ESCMT  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

CUIABÁ  
CBA  

(65) 2123-5390 / 

5362 a 5391  
-  65  

13  ESCPA  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

BELÉM  
BLM  

(91) 3075-5530 a 

5559  
-  91  

14  ESCPE  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM  
RECIFE  

RCE  
(81) 3216-6100 a 

6149  
-  81  

15  ESCPH  

ESCRITÓRIO  
REGIONAL EM  

PORTO  
VELHO  

PVO  
(69) xxxx-xxxx e (69) 

xxxx-xxxx  
  

2  
69  

16  ESCPR  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

CURITIBA  
CTA  

(41) 2108-3830 a 

3837 / 3859  
-  41  

17  ESCPV  

ESCRITÓRIO  
REGIONAL NA  

PRAIA  
VERMELHA  

RJO  (21) 2196-4418  -  21  

18  ESCRD  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

RESENDE  
RSD  

(24) xxxx-xxxx e (24) 

xxxx-xxxx  
  

2  
24  

19  ESCRJ  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL NO  
RIO DE JANEIRO  

RJO  
(21) 2196-4421 a  

4429 / 4415 / 4444  
-  21  

20  ESCRN  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

NATAL  
NTL  

(84) 3092-2350 / 

2350 a 2379  
-  84  

21  ESCSM  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

SANTA MARIA  
SMA  

(55) 2101-3450 a 

3460 / 3479  
-  55  

22  ESCSP  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

SÃO PAULO  
SPO  

(11) 2322-9130 a 

9159  
-  11  

23  ESCST  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

SANTIAGO  
STO  (55) 2101-9158  -  55  
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ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

24  ESCTA  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL EM 

TAUBATÉ  
TTE  

(12) xxxx-xxxx e (12) 

xxxx-xxxx  
  

2  
12  

25  ESCVM  
ESCRITÓRIO  

REGIONAL NA  
VILA MILITAR  

RJO  
(21) 2196-4430 a 

4434  
-  21  

26  PSTBV  

POSTO DE  
ATENDIMENTO  
EM BOA VISTA  

BVA  
(95) xxxx-xxxx e (95) 

xxxx-xxxx  
  

2  
95  

27  PSTCA  
POSTO DE  

ATENDIMENTO  
EM CAMPINAS  

CAS  
(19) xxxx-xxxx e (19) 

xxxx-xxxx  
  

2  
19  

28  PSTCV  
POSTO DE  

ATENDIMENTO  
EM CASCAVEL  

CSC  
(41) 2108-3855 

/3856  
-  45  

29  PSTDH  

POSTO DE  
ATENDIMENTO  
NA DIRETORIA  

DE  
HIDROGRAFIA E 

NAVEGAÇÃO  

RJO  (21) 2719-8595  -  21  

30  PSTDN  

POSTO DE  
ATENDIMENTO  
NO COMANDO  
DO PRIMEIRO  

DISTRITO NAVAL  

RJO  
(21) 2196-4435 a 

4436  
-  21  

31  PSTDO  
POSTO DE  

ATENDIMENTO  
EM DOURADOS  

DOS  
(67) 2106-8250 a 

8252  
-  67  

32  PSTGO  
POSTO DE  

ATENDIMENTO 

EM GOIANIA  
GNA  

(63) xxxx-xxxx e (62) 

xxxx-xxxx  
  

2  
62  

33  PSTJP  

POSTO DE  
ATENDIMENTO  

EM JOAO  
PESSOA  

JPA  
(83) xxxx-xxxx e (82) 

xxxx-xxxx  
  

2  
83  

34  PSTMB  
POSTO DE  

ATENDIMENTO  
EM MARABÁ  

MBA  
(94) xxxx-xxxx e (94) 

xxxx-xxxx  
  

2  
94  

35  PSTNI  
POSTO DE  

ATENDIMENTO 

EM NITERÓI  
RJO  

(21) 2196-4416 / 

4417  
-  21  
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36  PSTPL  
POSTO DE  

ATENDIMENTO 

EM PELOTAS  
PLT  

(53) xxxx-xxxx e (53) 

xxxx-xxxx  
  

2  
53  

37  PSTSA  
POSTO DE 

ATENDIMENTO  
SPA  

(22) xxxx-xxxx e (22) 

xxxx-xxxx  
  

2  
22  

 

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

  EM SÃO PEDRO 

DA ALDEIA  
    

38  PSTTC  

POSTO DE  
ATENDIMENTO  

EM TRÊS  
CORAÇÕES  

TCS  
(35) xxxx-xxxx e (35) 

xxxx-xxxx  
  

2  
35  

39  PSTCB  

POSTO DE  
ATENDIMENTO  

EM  
CORUMBÁ  

CMA  (67) 2106-8253  -  67  

40  PTF 6° RCB  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

6º  
REGIMENTO DE  

CAVALARIA  
BLINDADO  

ALG  (55) 2101-3462  -  55  

41  PTF 13° BIB  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

13º  
BATALHÃO DE  
INFANTARIA  
BLINDADO  

PGO  
(41) 2108-3857 

/3858  
-  41  

42  PTF 19° MTZ 

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

 19º BATALHÃO  
DE INFANTARIA  
MOTORIZADO  

PAE  (82) xxxx-xxxx  1  82  

43  
PTF 1° B  

COM  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

1º  
BATALHÃO DE  

COMUNICAÇÕES  

SAN  (55) 2101-3463  -  55  

44  
PTF 22° BI  

MEC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  
22º BATALHÃO  
DE INFANTARIA  
MECANIZADO  

PMJ  (63) xxxx-xxxx  1  63  
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45  PTF 24° BIS  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

24º  
BATALHÃO DE  

INFANTARIA DE 

SELVA  

SLS  (98) xxxx-xxxx  1  98  

46  PTF 25° BC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

25º  
BATALHÃO DE  
CAÇADORES  

TSA  (86) xxxx-xxxx  1  86  

47  PTF 28° BC  PONTO FIXO DE  AJU  (79) xxxx-xxxx  1  79  

 

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

  ATENDIMENTO  
28º  

BATALHÃO DE  
CAÇADORES  

    

48  
PTF 2° R C  

MEC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

2º  
REGIMENTO  
CAVALARIA  

MECANIZADO  

SJA  (55) 2101-3461  -  55  

49  PTF 34° BIS  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

34°  
BATALHAO DE  

INFANTARIA DE 

SELVA  

MPA  (96) xxxx-xxxx  1  96  

50  
PTF 36° BI  

MEC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  
36º BATALHÃO  
DE INFANTARIA  
MECANIZADO  

ULA  (34) xxxx-xxxx  1  34  

51  
PTF 3° B E  

CMB  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

3º BATALHÃO DE 
ENGENHARIA DE 

COMBATE  

  PAE  (51) xxxx-xxxx  1  51  

52  
PTF 3° B 

LOG  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

3º  
BATALHAO  

BGE  (53)  xxxx-xxxx  -  53  
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LOGISTICO  

53  PTF 4° BIS  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

4º  
BATALHAO DE  

INFANTARIA DE 

SELVA  

RBO  (68) xxxx-xxxx  1  68  

54  PTF 38° BI  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

38º  
BATALHAO DE  
INFANTARIA  

VVA  (27) xxxx-xxxx  1  27  

55  
PTF 8° R C  

MEC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  
8º REGIMENTO  
DE CAVALARIA  
MECANIZADO  

UGN  (55) 2101-3464  -  55  

56  PTF AFA  
PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  
ACADEMIA DA  

PAG  (19) xxxx-xxxx  1  19  

 

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

  FORÇA AEREA      

57  PTF CIAGA  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

CENTRO DE  
INSTRUÇÃO  
ALMIRANTE  

GRAÇA ARANHA  

RJO  (21) 2196-4437  -  21  

58  PTF CNIG  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO 

COMPLEXO  
NAVAL DA ILHA 

DO  
GOVERNADOR  

RJO  (21) 2196-4439  -  21  

59  PTF DCTA  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

DEPARTAMENTO 
DE CIENCIA E  
TECNOLOGIA  

AEROESPACIAL  

  
SJC  

(12) xxxx-xxxx  1  12  



  

  

14 DISEM/EQMAN Serviço de telecomunicação   
Ostensivo 

60  PTF EASA  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO 

ESCOLA DE  
APERFEIÇOAME 

NTO DE  
SARGENTOS  
DAS ARMAS  

CZA  (55) xxxx-xxxx  1  55  

61  PTF EEAR  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

ESCOLA  
ESPECIALISTA DA 

AERONÁUTICA  

GTA  

  

(12) xxxx-xxxx  1  12  

62  PTF HCE  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

HOSPITAL GERAL  
DO RIO DE  
JANEIRO  

RJO  (21) xxxx-xxxx  1  21  

63  
PTF PAMA- 

SP  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

PARQUE DE  
MATERIAL  

AERONAUTICO  
DE SAO PAULO  

SPO  (11) xxxx-xxxx  1  11  

64  
PTF V  

COMAR  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO V 

COMANDO 
AÉREO  

REGIONAL  

  
PAE  

(51) xxxx-xxxx  1  51  

65  
PTF VI  

COMAR  
PONTO FIXO DE 

ATENDIMENTO  
BSA  

(61) 2101-9307 a 

9309  
-  61  

 

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

  VI  
COMANDO 

AEREO  
REGIONAL  

    

66  
PTF PAMA- 

LS  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

PARQUE DE  
MATERIAL  

AERONAUTICO  
DE LAGOA 

SANTA  

LGT  (31) 3242-8147  -  31  
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67  PTF BAAN  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

BASE  
AÉREA DE  
ANÁPOLIS  

ANS  (62) xxxx-xxxx  1  62  

68  PTF BASM  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  
BASE AÉREA DE  
SANTA MARIA  

SMA  (55) xxxx-xxxx  1  55  

69  PTF BNRJ  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO 

BASE  
NAVAL DO RIO 

DE JANEIRO  

NRI  (21) xxxx-xxxx  1  21  

70  
PTF 1° B E  

CMB  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

1º BATALHÃO DE 
ENGENHARIA DE 

COMBATE  

  RJO  (21) 2196-4440  -  21  

71  PTF 1° RCC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

1º  
REGIMENTO DE  

CARROS DE  
COMBATE  

SMA  (55) xxxx-xxxx  1  55  

72  
PTF 59° BI 

MTZ  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

59º  
BATALHÃO  

INFANTARIA  
MOTORIZADO  

MCO  (82) xxxx-xxxx  1  82  

73  PTF CMA  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

COMANDO  
MILITAR DA  
AMAZÔNIA  

MNS  (92) 3198-5358  -  92  

74  PTF CMP  
PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO 

COMANDO  
BSA  (61) xxxx-xxxx  1  61  

ID  SIGLA  DESCRIÇÃO  CNL DE ÁREA  PORTABILIDADE  
FORNECER 

RAMAIS  
DDD  

  MILITAR DO 

PLANALTO  
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75  PTF HGEC  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

HOSPITAL GERAL 

DE CURITIBA  

CTA  (41) 2108-3833  -  41  

76  PTF HGEF  

PONTO FIXO DE  
ATENDIMENTO  

HOSPITAL GERAL 

DE FORTALEZA  

FLA  

  

(85) xxxx-xxxx  1  85  

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO  

a. Entrega de tronco SIP centralizado com 90 (noventa) canais na 

POUPEX, em BrasíliaDF.  

b. Disponibilizar 90 (noventa) canais com CN (Códigos Nacionais) 

distribuídos, conforme  

as localidades, listadas nas tabelas deste Termo de Especificação de Serviço.  

c. Disponibilizar os ramais para cada localidade listadas nas tabelas deste 

Termo de Especificação de Serviço.  

d. Efetuar a   prestação   do   serviço   telefônico   fixo   comutado, em 

conformidade    

com as concessões, autorizações e permissões que lhe forem outorgadas pela ANATEL— Agência 

Nacional de Telecomunicações.  

e. Realizar a ativação técnica e comercial do serviço.  

f. Realizar a manutenção preventiva e corretiva.  

g. As chamadas deverão ser realizadas com boa qualidade de 

transmissão, em níveis  

adequados. sem ruídos ou interferências e com baixa incidência de queda das ligações.  

h. Prestar o serviço ininterrupto, durante todo o período de vigência do 

contrato,  

salvaguardado os casos de interrupções programadas devidamente autorizadas pela POUPEX.  

i. Nos casos previsíveis. a interrupção deve ser comunicada aos assinantes 

afetados,  

com antecedência mínima de 5 (cinco) dias úteis.  

j. Solicitar a substituição dos equipamentos e/ou materiais que apresentar 

defeito  

durante todo período cobertura deste contrato.  

k. Dispor de capacidade técnica para exercer o serviço contratados.  
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l. Fenecer as ferramentas necessárias para a execução do serviço objeto deste 

termo.  

m. Alertar seus empregados acerca de boa conduta, principalmente no 

tocante a  

disciplina e descrição quando da execução de suas tarefas.     

n. Adotar as providências necessárias à implementação de mudança de 

endereço,  

quando necessário para a prestação dos serviços objeto desta contratação.  

o. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a 

terceiros,  

decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execução dos serviços, não excluído ou reduzindo essa 

responsabilidade a fiscalização ou o acompanhamento pela Administração do CONTRATANTE.  

p. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infração, seja qual for, 

desde que  

praticada por seus técnicos durante a execução dos serviços ainda que no recinto do CONTRATANTE.  

q. Zelar pela perfeita execução dos serviços, devendo as porventura 

ocorridas serem  

sanadas nos prazos estabelecidos por regulamentação da ANATEL.  

r. Assegurar à POUPEX o repasse dos descontos porventura disponibilizados ao 

mercado  

para clientes de perfil e porte similar aos do CONTRATANTE, mediante solicitação expressa deste, 

sempre que estes forem mais vantajosos do que o plano de serviços apresentados.  

s. Prestar os serviços de forma meticulosa e constante, mantendo em 

funcionamento  

contínuo os acessos telefônicos contratados.  

t. Informar ao CONTRATANTE quando das mudanças de tarifas para atualização 

do Software Tarifado da Central Telefônica.  

u. Disponibilizar a fatura para pagamento com mínimo de 10 dias antes 

do vencimento.   

v. Garantir ao CONTRATANTE o direito de utilização da portabilidade 

numérica de código  

de acesso nas linhas atualmente contratadas pela administração, nas condições e prazos 

estabelecidos no anexo a Resolução ANATEL Nº 765, de 6 de novembro de 2023.  
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6. DAS PREMISSAS MÍNIMAS SOLICITADAS PELO TIME DE TI DA POUPEX  

a. Solução de SIP Trunk com 90 (noventa) canais via internet na plataforma do cliente,  

para atender as 76 (setenta e seis) filiais, conforme listados nas tabelas deste Termo de Especificação 

de Serviço.  

b. Portabilidade dos números da POUPEX, conforme listados nas tabelas deste Termo de 

Especificação de Serviço.  

c. Contratação de empresa para prestação de serviço telefônico fixo comutado (STFC)  

através do entroncamento que utiliza Protocolo de Iniciação de Sessão (SIP) e serviços de discagem 

direta a ramal (DDR).  

d. A solução deverá ser compatível com o cenário tecnológico atual da POUPEX.  

e. O fornecimento do STFC (Entroncamento SIP) deverá ser centralizado e manter  

redundância de forma que as ligações entrantes e saintes possam utilizar o data center da POUPEX 

(SEDE E CITEX).   

f. Manter as funcionalidades de comunicação interna e externa em todos os ramais IP,  

com garantia de redundâncias em seus funcionamentos, permitindo a realização de ligações fixas 

locais e nacionais.  

g. Deverá ser capaz de entregar ramais IP/SIP DDR a serem utilizados para realização de  

chamadas telefônicas internas e chamadas telefônicas externas locais e nacionais através do 

entroncamento SIP centralizado.  

h. Deverá prover a cada uma das unidades da POUPEX, números de telefone local (do  

código de área e região municipal da cidade que está instalada) e, portanto, esteja ligada a rede 

pública de telefonia através do entroncamento SIP centralizado.  

7. DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA  

a. Apresentar atestado de capacidade técnica e operacional, fornecido por pessoa jurídica 

de direito público ou privado, no qual fique comprovado que a CONTRATADA tenha executado, 

ou está executando, serviços semelhantes e compatíveis em características com o objeto deste 

Termo de Especificação de Serviço.  

8. DOS CRITÉRIOS DE SUSTENTABILIDADE  

a. A CONTRATADA deverá dispor de medidas de preservação do meio ambiente durante a 

execução do serviço, evitando o desperdício de meios e utilizando-se de material de empresas 

que estejam comprometidas com a proteção do Meio Ambiente.  
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9. DA VIGÊNCIA  

a. O prazo para prestação dos serviços será de permanecia mínima de 36 (trinta e seis)  

meses, contados a partir da data de início, constante na Ordem de Serviço (OS), a ser emitida pela 

CONTRATANTE, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos períodos, mediante assinatura 

de Termo Aditivo.  

10. DA FORMA DE PAGAMENTO   

a. A CONTRATANTE pagará à CONTRATADA pela prestação dos serviços objeto deste 

Termo de especificação de Serviço o valor mensal estipulado pelo resultado da contratação, 

mediante o Atesto na Nota Fiscal.   

b. A Contratada se compromete a emitir a Fatura detalhada dos serviços prestados no  

período, em planilha Excel ou similar, contendo no mínimo:   

“ORIGEM – DESCRIÇÃO - DATA INÍCIO - DATA FIM - TERMINAL DESTINO - COD SERVIÇO - LOCAL  

DESTINO - HORA INÍCIO - HORA FIM – COMPLEMENTO – PAÍS – QTDE – UNID – VALOR”  

11. DAS VISTORIAS  

a. As vistorias para o correto dimensionamento, esclarecimento de dúvidas e garantia das 

especificidades da contratação deverão ser acompanhadas pela GEASE > Equipe de Manutenção, 

por empregado designado para esse fim, de segunda-feira a sexta-feira, das 9h00 às 16h00, 

devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone: (61) 3314-7699.  

12. DA FISCALIZAÇÂO DOS SERVIÇOS  

A fiscalização será exercida pela GEASE.  

Gestor do contrato:  

Fiscais Técnico do Contrato:  

13. DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA  

a. Centro de Custo: Gerência de Administração da Sede - GEASE.  

b. Conta contábil: 817120020000001.  

Brasília – DF, 29 de novembro de 2024.  

  Gerente Executivo de Administração da Sede  

 

Aprovo o Termo de Especificação de Serviço e autorizo a contratação:  

   

  

Diretor Administrativo  


