Relatdrio de Gerenciamento de Riscos

Este trabalho apresenta estudos técnicos com o objetivo de ampliar a
divulgacao da informagao no ambito da Instituicdo, contribuindo para a gestao

de risco.
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| INTRODUCAO

Conhecer e dar tratamento aos riscos ndo € mais uma necessidade técnica, mas

um assunto estratégico para as organizacoes.

A gestao efetiva de riscos possibilita um maior controle dos seus efeitos e, quando

aplicada tempestiva e corretamente, minimiza 0s seus impactos.

A POUPEX - Associacdo de Poupanca e Empréstimo, instituicdo financeira
participe do Sistema Financeiro Nacional, entende ser essa gestdo um fator relevante

para o correto gerenciamento de seus processos e do capital.

Assim, a Empresa preconiza em suas diretrizes que se busque incessantemente o
aprimoramento continuo do Sistema de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos,
com vista a mitigar a exposicdo da Instituicdo a riscos, de forma a manter o fluxo

produtivo e sua permanéncia no mercado.

A cultura organizacional tem enfatizado a adog&o de medidas de controle em todos
0s niveis, além do desenvolvimento de conscientizacdo quanto aos cuidados com 0s

riscos, de forma a resultar no almejado crescimento e sucesso.

Com esta percepcao, este relatério tem como finalidade expor os resultados
alcangados pela POUPEX, apresentando sintese descritiva do Gerenciamento de Capital
e da Gestao de Riscos, nos campos Operacional e Financeiro (Risco de Mercado, Crédito

e Liquidez).

Il ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A supervisdo da estrutura organizacional dos controles internos e do
gerenciamento de riscos € de responsabilidade do Vice-Presidente, por ser este o Diretor

indicado junto ao Orgéo Fiscalizador — Bacen.

Ele conta com uma equipe técnica e multidisciplinar operando junto aos Riscos de
Mercado, Liquidez, Crédito e Operacional, e ao Gerenciamento de Capital, de modo a
conduzir os processos da instituicdo de forma continua e condizente com as reais

necessidades.
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Assevera-se que, ho ambito institucional, existe uma politica de divulgacdo em que
ressalta a importancia de se buscar a gestdo de riscos em todos 0S processos, em

especial o operacional.

A Governanga conta com a Coordenadoria de Riscos e Controles Internos —
CORCI que atua na analise e na avaliacdo dos riscos, a fim de reduzir a exposi¢cao da
instituicdo a riscos, como também com o gerenciamento de capital, visando a avaliar a

eventual necessidade de capital para fazer frente aos riscos das operacoes.

Coordenadoria de Riscos e Controles Internos - CORCI

Gerente Executivo

ANALISTASDE RISCOSE ‘“‘ﬁ.\
CONTROLES INTERNOS ‘“\\

Equipe especializada no tratamento dos controles internos;
gerenciamento de capital e gerenciamento dos riscos

(operacional, crédito, mercado e liquidez)

O Sistema de Controles Internos e a Gestdo de Riscos atuam em perfeita parceria
com os gestores de cada UTA. Quando se identifica alguma situacdo que possa
representar riscos a instituicdo, procedem-se analises minuciosas quanto ao processo,
com vistas a averiguar a melhor metodologia a ser implementada com o intuito de reduzir

o risco de forma tempestiva.

Além da conformidade aos normativos do Orgdo Regulador, salienta-se que o
Sistema de Controles Internos e a Gestdo de Riscos e de Capital estdo alinhados a
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Diretriz Geral da Presidéncia, mantendo-se, assim, sintonizados com os direcionadores
estratégicos da Instituicao.

Aplica-se o Método Basico na alocacédo de capital para o risco operacional, por ser
o indicador que melhor reflete a exposicdo do nivel de risco que a Instituicdo esti

exposta.

O contetudo disposto neste relatorio condiz com os procedimentos adotados pela
Administracdo Superior da Instituicdo, considerando a abordagem e o detalhamento
utilizados para os tratamentos adequados, que apos validacdo € publicado na pagina da

POUPEX na Internet (www.poupex.com.br), conforme instru¢éo do 6rgéo regulador.

[l GERENCIAMENTO DE CAPITAL

Consiste num processo continuo de monitoramento e controle do capital mantido
pela Instituicho. Com base no planejamento de metas e considerando 0s objetivos
estratégicos da instituicdo, avalia-se a necessidade de capital regulatorio para fazer frente
aos riscos que a instituicdo esta sujeita, conforme as Resolu¢cdes CMN n° 3.988/2011 e
CMN 4.388/2015.

O Conselho de Administracdo é o 6rgado responsavel por aprovar o relatério do
gerenciamento de riscos da instituicdo, que contém as informacdes relativas ao

gerenciamento de capital e demais riscos.

A Coordenadoria de Riscos e Controles Internos — CORCI, subordinada a Vice-
Presidéncia, responde pelo gerenciamento de Capital, exercendo essa atividade de forma
segregada das unidades de negociacao, das unidades operacionais e de execucéo, e da

atividade de Auditoria Interna.

A Consultoria de Gestdao Organizacional — COGEO acompanha regularmente os
ambientes interno e externo e a evolucdo de fatos que possam ter impacto no
Planejamento Estratégico da Instituicdo, e apresenta mensalmente a Diretoria Colegiada

o desempenho orcamentario, disponibilizando informagcbes a CORCI, quando

demandada.



http://www.poupex.com.br/
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O Vice-Presidente é responsavel pela apresentacdo dos dados compilados e
formatados pela CORCI e pela COGEO, a serem oportunamente disponibilizados em

relatérios de acesso aberto ao publico.

O processo de gerenciamento do capital est4 alinhado ao planejamento estratégico
e contém o plano de capital que prevé as metas e projecdes, as principais fontes de
capital, e identifica as acbes de contingéncia a serem consideradas em cenarios de
estresse, antecipando possiveis mudancas nas condigcdes do ambiente econdmico em

que atuamos.

Esse gerenciamento € realizado para suportar o crescimento planejado dos
negocios e cumprir com 0s requerimentos regulatérios aprovado no ambito do plano anual
de capital, com o objetivo de manter uma base de capital consistente e superior ao

minimo exigido pelo regulador, conforme projecdes a sequir:

Composicao do Patrimonio de Referéncia (PR

Base de Célculo - em R$ mil Periodos
Patrimdnio de Referéncia Nivel | 955.295 1.036.179 1.114.950
Capital Principal (CP) 955.295 1.036.179 1.114.950
Reserva de Capital, Reavaliacdes e Lucros 970.611 1.059.965 1.143.587
Ajuste de Avaliacdo Patrimonial e TVM 7.615 7.615 7.615

Sobras ou Lucros acumulados = - -
Contas de Resultado Credoras = - -

Contas de Resultado Devedoras = - -

Ajustes Prudenciais Il - Ativos Intangiveis 7.701 16.170 21.021
PR vael_l _Descon3|derados Ajustes 962.996 1.052.349 1135.971
Prudenciais

Capital Principal Ajustado I 970.697 1.068.520 1.156.992

Patrimoénio de Referéncia Nivel I - - -

TOTAL DO PR = Nivel | (+/-) Nivel Il 955.295 1.036.179 1.114.950
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Parcela de Exposicdes Ponderadas por Fator de Risco de Crédito (RWAcpap)
Composi¢cdo do RWAcpap por FPR Periodos

em R$ mil

FPR 001 ou 0% - - -
FPR 021 ou 20% - - -

FPR 024 ou 20% 450.188 455.157 459.901
FPR 043 ou 35% 608.735 715.126 821.380
FPR 102 ou 100% 1.023.673 1.117.118 1.212.038

Valor da Parcela do FPR/EPR 2.082.596 2.287.401 2.493.319

Composicdo dos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA

Exposicdes ao Risco - em R$ mil Periodos
2018

Patriménio de Referéncia (PR) 955295 1.036.179 1.114.950
S (PRSI R IMEED (A 2.572.314 2.756.670 2.986.526
Parcela Exposicado Riscos de Crédito 2.082.596 2.287.401 2.493.319
Parcela Exposicdo Riscos de Mercado 76.514 79.245 81.849

RWA;uR 1 - - -
RWA;uR 4 76.514 79.245 81.849
Parcela Exposicao Riscos Operacionais 413.204 390.023 411.358
Valor da RBAN 92.807 113.391 137.435
Margem s/ PR sem Rgan [PR-(RWA*(Fator "F"™)-Rga] 624.549 685.026 738.593

Abertura do indice de Imobilizacdo R$ mil
Lrihes Periodos
2017 2018 2019

Patriménio de Referéncia (PR) 955.295 1.036.179 1.114.950
Limite para Imobilizacéo (PR x 0,5) 477.647 518.090 557.475
Situacdo p/ o Limite de Imobilizacédo 47.652 45.231 44214
Margem ou Insuficiéncia 429.995 472.859 513.261
indice de Imobilizagc&o 4,99% 4,37% 3,97%
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Margens de Requerimento Relativas ao RWA R$ mil
Margens Periodos
2017 2018 2019

Patriménio de Referéncia (PR) 955.295 1.036.179 1.114.950
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 2.572.314 2.756.670 2.986.526
Valor do Rgan 92.807 113.391 137.435
PR Minimo Requerido p/ o RWA e RBAN
[(RWA*(Fator "F") + RBAN)] 330.746 351.153 376.357
Margem p/ Verificagdo do Adicional de Capital
Principal [PR (-) PR Minimo Requerido] 624.549 685.026 738.593

indices de Basileia (IB)

Periodos
2017 2018 2019
indice de Basileia 37,14 37,59 37,33
indice de Basileia - AMPLO (RBAN) 26,72 25,45 23,70
indice de Capital Principal (ICP) 37,14 37,59 37,33
indice de Nivel | (IN1) 37,14 37,59 37,33

Essas avaliacdes prospectivas também contemplam os normativos referentes ao
gerenciamento de risco operacional, de mercado e de crédito, conforme estipulado pelas
Resolugdes n° 3.380/06, 3.464/07 e 3.721/09, respectivamente, e circulares vinculadas,
todas do Banco Central. Tais avaliacfes sdo projetadas para os trés anos seguintes e sao

produzidas a partir das informac8es do Demonstrativo de Limites Operacionais — DLO.

O Bacen, por meio das Resolu¢cdes CMN n° 4.192 e 4.193/13, determina que as
instituicbes financeiras mantenham permanentemente o capital (Patriménio de
Referéncia) e os adicionais de capital principal (Conservacédo, Contraciclico e Sistémico)

compativeis com os riscos de suas atividades.

Esses riscos sdo representados pelo Ativo Ponderado pelo Risco (RWA), que é
calculado considerando, no minimo, a soma das parcelas de Riscos de crédito, mercado e
operacional, tendo a POUPEX mantido base de capital preventivamente gerenciada para

cobrir os riscos inerentes ao negdécio.
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O Patriménio de Referéncia (PR) € a medida de capital regulamentar utilizada para
verificar o cumprimento dos limites operacionais das instituicdes autorizadas a funcionar

pelo BACEN. E formado pelo somatorio dos Capitais Nivel | e Nivel II.

O Nivel | é constituido por duas parcelas, a de Capital Principal e a Complementar,
englobando elementos que demonstrem capacidade efetiva de absorver perdas durante o
funcionamento da instituicdo financeira. Ja o Nivel Il é utilizado quando constatada a

inviabilidade de funcionamento.

O Capital Principal (CP) da POUPEX é composto pelas Reservas de Lucros e
contas de Resultado, deduzindo-se os Ajustes Prudenciais.

Esses ajustes referem-se as deducdes do Capital Principal de elementos
patrimoniais que podem comprometer a sua qualidade, em decorréncia de sua baixa

liquidez, dificil avaliacdo ou dependéncia de lucro futuro para serem realizados.

A partir de janeiro de 2016 a POUPEX passou a deduzir os ajustes do Capital
Principal, aplicando um percentual sobre os ativos intangiveis constituidos a partir de
outubro de 2013. De acordo com o Art. 11 da Resolucdo CMN n° 4.192/13, essas

deducdes serdo ajustadas conforme o disposto a seguir:

A partir de 01/01/2016 A partir de 01/01/2017 | A partir de 01/01/2018

60% 80% 100%

7z

A adequacdo do PR da Instituicho € acompanhada mensalmente pelo
Demonstrativo de Limites Operacionais (DLO), conforme Instru¢do de Preenchimento do
orgao regulador, sendo expressos na forma de indices obtidos pela relacao entre o capital
disponivel, demonstrado pelo Patriménio de Referéncia (PR), ou Capital Total, composto

pelo Nivel | e os ativos ponderados pelo risco.

O quadro a seguir apresenta a evolucdo da composicdo do Patrimbnio de
Referéncia (PR) e seus detalhamentos, obedecidos aos critérios previstos na Circular n®
3.678/13:
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Detalhamento do Patrimoénio de Referéncia

PR - Nivel | e Nivel Il - Em R$ Mil S Sl
Patrimé6nio de Referéncia Nivel | 778.059 892.770
Capital Principal (CP) 778.059 892.770

- Reserva de Capital 779.377 906.107

- Ajuste a Valor de Mercado 1.318 7.615

- Sobras ou Lucros acumulados - -

- Contas de Resultado Credoras* = =

- Contas de Resultado Devedoras* - -
Ajustes Prudenciais Il — Ativos Intangiveis - 5.722
PR Nivel | Desconsiderados Ajustes Prudenciais 778.059 898.492
Capital Principal Ajustado | 778.059 904.214

Patrimoénio de Referéncia Nivel Il - -

TOTAL DO PR = Nivel | (+/-) Nivel Il 778.059 892.770

*QObservar que para a data-base de dezembro a exposicao deve ter como referéncia o documento de balango.

Em 2015 o PR da Instituicdo retornou aos patamares normais depois que o BACEN
editou a Resolucdo n° 4.400, de 27 fevereiro de 2015, desconsiderando o limite
determinado no art. 25 da Resolugcdo Bacen n° 4.192/2013, que considerava para as
Associacfes de Poupanca e Empréstimo o excesso do capital principal ajustado em
relacdo ao limite de 200% do capital social. Esse limite anteriormente estabelecido
deduzia o valor do nosso Capital Principal ocasionando uma diminui¢cdo do Patriménio de

Referéncia.

Para o céalculo desses requerimentos minimos de capital deve ser apurado o
montante total do RWA pela soma das parcelas dos ativos ponderados pelos riscos de

crédito, risco de mercado e risco operacional.

Na apuracdo do montante de ativos ponderados pelo risco (RWA), considera-se a

soma das seguintes parcelas:

l RWA IZ l RWAcpaD |+l RWAcam + RWA; ur + RWAcom + RWAAcs l'l' l RWAGpaD l

Em que:

Parcela relativa as exposi¢cfes aos ativos ponderados pelo risco Risco de
RWACcpaD de crédito. Crédito

RWAcAM Parcela relativa as exposi¢cdes em ouro, moeda estrangeira e em
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ativos sujeitos a variagdo cambial. Risco de

Parcela relativa as exposicdes sujeitas a variacao de taxa de Mercado
RWAJUR juros, cupons de juros e cupons de precos e classificadas na
carteira de negociacao.

Parcela relativa as exposicées sujeitas a variacdo do preco de

RWAcom mercadorias (commodities).

Parcela relativa as exposi¢des sujeitas a variacdo do preco de
RWAAcs ~ e . R

acoes e classificadas na carteira de negociacao.

Parcela relativa ao céalculo de capital requerido para o risco Risco
RWAopAD operacional. Operacional

A tabela abaixo apresenta os valores dos ativos ponderados de risco de crédito
(RWAcpaD), segregados por fator de ponderacao de risco:

R$ mil
Composi¢do do RWAcpap por FPR dez-15 dez-16
FPR 024 ou 20% 404.679 477.238
FPR 043 ou 35% 457.612 533.315
FPR 101 ou 100% 2.691.629 -
FPR 102 ou 100% . 946.453

Valor da Parcela do FPR/EPR 3553021 1.957.006

A evolucdo do Ativo Ponderado pelo Risco (RWA) da instituicho encontra-se
demonstrada a seguir, conforme estabelece as Circulares n° 3.644/13 e 3.678/13:

R$ mil

Compatibilizacdo do PR com o RWA

Patrimdnio de Referéncia (PR) 778.059 892.770

Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 3.917.142 2.460.640
RWAcpap p/ Risco de Crédito 3.553.921 1.957.006
RWAwpap p/ Risco de Mercado 6.093 74.776
RWAopap p/ Risco Operacional 357.128 428.858

Valor da RBAN 59.357 76.999

Margem s/ PR Considerando Rgay (PR-

(RWA*0,09875)-Rgan) 287.816 572.783

O calculo do RWAgpap 0corre semestralmente. Conforme mensagem eletrénica n®
108048383 transmitida por meio do SISBACEN, em 26.05.2008, a POUPEX adotou o

11|
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Indicador Basico como metodologia para a apuracdo da parcela dos ativos ponderados
pelo risco, para calcular o capital requerido para o risco operacional, mediante abordagem

padronizada (RWAopap).

No Brasil, o Indice de Basileia é determinado pelo Bacen, por meio do
Requerimento Minimo de Patriménio de Referéncia, que corresponde a aplicagdo do fator
“F” ao montante dos Ativos Ponderados pelo Risco — RWA, conforme estabelece o Art. 4°
da Resolucéo n°® 4.193/13.

Os requerimentos minimos de capital da POUPEX seguem o conjunto de
resolucdes e circulares divulgadas pelo Bacen que implantam no Brasil os padrdes

globais de requerimento de capital conhecidos como Basileia lll.

O requerimento minimo de Capital Total correspondeu a um indice de 9,875% em
2016, que devera ser reduzido gradualmente até 8% em 2019. Por outro lado, as normas
do BACEN estabeleceram a introducdo, também gradual, de um colchdo chamado de
Adicional de Capital Principal (ACP), que corresponde a soma das parcelas
ACPconservacdo, ACPcontraciclico e ACPsistémico que, em conjunto com as condicdes
mencionadas no paragrafo anterior, aumentam as exigéncias de capital ao longo do
tempo. O valor da soma das parcelas ACPconservacdo e ACPcontraciclico aumentara
gradualmente de 0,625%, a partir de 1° de janeiro de 2016, para 2,5%, a partir de 1° de
janeiro de 2019. O ACPsistémico néo ¢é aplicavel a POUPEX.

A tabela abaixo apresenta o cronograma de implantacdo dos novos requerimentos

de capital em linha com os limites minimos do Patriménio de Referéncia:

A partir de 1° de janeiro

Cronograma de Implantacédo de Basileia lll

2017 2018 2019
Capital Total 11,13% 11,75% 12,38% 13,00%
Patriménio de Referéncia (PR) 9,875% 9,25% 8,625% 8,00%
Adicional de Capital Principal (ACP) - Total 1,25% 2,50% 3,75% 5,00%
ACP - Conservagao 0,625% 1,25% 1,875% 2,50%
ACP - Contraciclico 0,625% 1,25% 1,875% 2,50%
ACP - Sistémico 0% 0% 0% 0%
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A préxima tabela demonstra as projecdes do indice de Basileia (IB) e dos
Adicionais de Capital Principal (ACP) requeridos sobre os montantes dos ativos

ponderados pelo risco (RWA), em comparacdo com os requerimentos minimos de capital:

Detalhamento do Requerimento de Capital

Indicador 2017 2018
Patrimoénio de Referéncia - PR 955.295 1.036.179 1.114.950
Adicional de Capital Principal Requerido p/ o RWA 64.308 103.375 149.326
Adicional de Conservacao de Capital Principal 32.154 51.688 74.663
Adicional Contraciclico de Capital Principal 32.154 51.688 74.663
Adicional Sistémico de Capital Principal(*) 0,00 0,00 0,00
indice de Basileia Projetado para o Periodo 37,14% 37,59% 37,33%
Requerimento Minimo de Capital Total (PR + ACP) 11,75% 12,38% 13,00%

(*) O Adicional de Importancia Sistémica de Capital ndo é aplicavel a POUPEX conforme Res. 4.193/13.

Concernente ao IB, o quadro abaixo apresenta a evolucdo de sua composicao,
com base no més de dezembro/16, atendendo a nova métrica editada pelo BACEN,
Resolucdo n° 4.400 de 27 fevereiro de 2015, que desconsiderou o limite determinado no

art. 25 da Resolugéo Bacen n°® 4.192/2013.

indice de Basileia - IB dez-15 dez-16
IB - INDICE DE BASILEIA 19,86 36,28
IB - AMPLO (RBAN) 17,46 27,55
ICP - INDICE DE CAPITAL PRINCIPAL 19,86 36,28
IN-1 - INDICE DE NIVEL | 19,86 36,28

Em dezembro de 2016 a POUPEX registrou um IB de 36,28%, enquanto a média
dos bancos de pequeno porte, utilizados como referéncia comparativa de mercado, foi de
18,98%, segundo dados disponibilizados pelo RiskBank, referéncia setembro/2016.

13|
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Na publicacdo das notas explicativas, constantes das demonstragdes financeiras,
sdo apresentados os valores e indices do més de fechamento de forma comparativa
agueles relacionados ao periodo anterior, 0 que possibilita verificar a correspondente

movimentag&ao ano a ano.

Observando-se o quadro anterior, verifica-se uma variagao significativa no valor do

IB, entre um exercicio e outro.

Entretanto, justifica-se tal acréscimo do IB pela utilizacdo de novo mitigador de
risco para 0 RWA, apurado para exposicdes a risco de crédito com base em metodologia

padroniza a partir de maio de 2016.

v GERENCIAMENTO DE RISCOS
1 RISCO OPERACIONAL

O risco operacional € definido como a possibilidade de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacgédo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos
externos que impactem na realizacdo dos objetivos estratégicos, taticos ou operacionais.
Inclui o risco legal, associado a inadequacéo ou deficiéncia em contratos firmados pela
instituicdo, bem como a sanc¢des em razdo de descumprimento de dispositivos legais e a
indenizagcdes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela
instituicao.

O gerenciamento do Risco Operacional tem se tornado mais que uma obrigacdo no
ambito das instituicdes financeiras, apresentando-se atualmente como uma necessidade

para a continuidade dos negdcios.

Grande parte dos problemas que ocorrem nas empresas esta relacionada a
guestdes operacionais gerados por algum descuido, engano, deficiéncia ou até

insuficiéncia na gestao dos processos ou dos sistemas.

Mensurar os reflexos provocados nesta metodologia de gestdo revela-se um
importante desafio, pois analisar 0s riscos inerentes aos processos, pessoas e sistemas,
com vistas a mitiga-los, evitando a possibilidade de perdas e a exposi¢cdo da imagem da

instituigdo, constitui-se no controle do risco operacional.
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Em linha com os principios da Resolu¢do CMN 3.380 e da Circular Bacen n° 3.647,
a POUPEX possui estrutura e normativo institucional para gerenciamento de risco
operacional aprovados pelo Conselho de Administracéo.

O gerenciamento de risco operacional € composto pelas atividades de gestdo e
controle dos riscos operacionais, cujo objetivo é suportar a instituicdo na tomada de
deciséo, buscando sempre a correta identificacdo e avaliacdo dos riscos, assim como a

protecdo dos ativos e a imagem da instituicao.

A estrutura desse gerenciamento busca identificar, avaliar e administrar os
possiveis riscos operacionais e reportar as atividades a Alta Administragdo, com a
finalidade de garantir a qualidade do ambiente de controle aderente aos normativos

internos e a legislacao vigente.

Assim, a Coordenadoria de Riscos e Controles Internos da POUPEX tem alinhado
procedimentos, organizados como rotinas periddicas, com o0 intuito de intervir
tempestivamente na mitigagdo dos riscos incorridos nos processos, atuando em
consonancia com as diretrizes da governanca, e com a participacdo das Unidades

Técnico Administrativas.

Neste sentido, a CORCI utiliza o Mapeamento dos Processos e Inovagao de
Melhorias, realizado na instituicdo, com a finalidade de monitorar 0s eventos que se

identificam como potenciais de risco, para 0s quais se recomendam tratamento pertinente.

De igual modo utiliza-se do canal da ouvidoria em que sdo coletados registros
realizados pelos clientes externos. Esses registros sdo acompanhados pela CORCI que
demanda as UTA para a realizagdo de tratamentos e ajustes, com reflexos na reducao

das ocorréncias.

Dessa forma, a CORCI tem identificado os processos operacionais merecedores de
atencdo, em diferentes areas na instituicdo, sob a percepcdo do risco operacional,
contemplando-os com as melhores praticas de gestdo do risco. Tem promovido, ainda, o
treinamento e estimulado a conscientizacdo do quadro de empregados, por meio da

realizacdo de palestras sobre a necessidade da adog¢&o de controles.
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Como consequéncia, resultados significativos tém sido obtidos e contribuidos para
o alcance da missao da instituicdo, em especial, naquilo que se refere a mitigacado do

risco de imagem.

Ressalta-se, ainda, que a disseminacéo da cultura de riscos e controles para os
empregados é um importante pilar que visa a subsidiar o melhor entendimento do assunto

e o relevante papel desempenhado por cada um.

Os eventos de Risco Operacional reconhecidos pela Instituicdo sdo aqueles
relacionados no 8 2° do art. 2° da Resolugéo n° 3.380, de 29 de junho de 2006, do CMN,

além de outras categorias que eventualmente merecam enquadramento diferenciado.

A atuagdo da estrutura do gerenciamento de risco operacional permite a
identificacdo e correcdo tempestiva das deficiéncias de controle, com abordagem em

relatorio com periodicidade minima anual.

2 RISCO DE MERCADO

O Risco de Mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas

resultantes da flutuac&o nos valores de mercado de posi¢cdes mantidas pela Instituicdo.

A estrutura de gerenciamento do Risco de Mercado da POUPEX estabelece
politicas e estratégias singulares, com definicdo de limites operacionais e procedimentos
destinados a manter a exposi¢cdo em niveis aceitaveis pela instituicao.

Acumulado — 2016
CDI Custo Poup.

Esta composicdo €é compativel com a

natureza das operagoes realizadas, a complexidade 3,250 1.90%
dos produtos e a dimensédo da respectiva exposicéo 3,36% 1,94%
a esse tipo de risco, abrangendo tanto a carteira 3,47% 2,01%
. p L . ° Trim. 0 0
disponivel para negociagdo como as demais G Lol

14,00% 8,00%

. Ano
posicdes. [ ]
Realizam-se simulagbes em condi¢des extremas de mercado - testes de estresse,

inclusive quebras de premissas.

Os principais riscos de mercado assumidos concentram-se nas operacdes de

renda fixa, considerando que as classes de ativos monitorados séo CDI, TR e IPCA.
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O passivo da Instituicdo esta lastreado no Fator de Risco (FR) pés-fixados em TR,
representando aproximadamente 74,48% das obrigacGes, particularmente em funcao da
remuneracao dos recursos de poupanca. Ja o ativo esta proximo de 31,44% neste FR,
correspondente as operagdes de financiamento imobiliario, exceto Material de Construgcéo
(taxa prefixada).

De acordo com a Geréncia Financeira - GEFIN, o custo de poupan¢ca no ano
correspondeu a 8,0%, e do CDI a 14,0%.

Descasamento dos Fatores de Risco

T [ === mm i m e mm
50%
25%

0%

-25%

1 e e e e
TR CDI PRE IPCA OUTROS

A origem dos recursos da POUPEX esta concentrada em Caderneta de Poupanca,
em menor parte em Depoésitos Especiais (DE), indexados a TR e ao CDI,
respectivamente, em Letra de Crédito Imobilidrio (LCI), também indexado a CDI, e em
Reserva de Lucro e outras obrigacdes. Assim, a TR é o indexador que se vincula a

operacdo mais representativa das obrigacdes da Instituicao.

A carteira de aplicacdes financeiras € composta de Titulos Privados e Publicos,
sendo os Privados representados pelos Certificados de Depositos Interfinanceiros (CDI),
Fundos de Investimentos (FI), Deposito a Prazo com Garantia Especial (DPGE) e Letras
Financeiras (LF), que estdo atrelados a taxa de CDI, além do Certificado de Recebivel
Imobiliario (CRI), cujo indexador é IGP-M. Ja os Publicos sdo constituidos de Notas do
Tesouro Nacional atrelados ao IPCA (NTN-B) e em Fundos de Compensacao de Variacao
Salarial (FCVS) vinculados a TR.

17 |



Associagao
POUPEX e
e Empréstimo

COORDENADORIA DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Os testes de estresse realizados consideram possibilidades de perdas
correspondentes aos percentuais de 5%, 10% e 20% do Patriménio de Referéncia dos

titulos mantidos até o vencimento.

Os saldos das operagfes vinculadas ao IGP-M néo sao significativos em relagao
ao Patrimonio de Referéncia, e, por isso, ndo sao realizadas simulagdes correspondentes,
principalmente se considerado o fato de que em caso de perda total de tais posi¢des, 0

impacto seria inferior a 1% do PR.

Entre as exigéncias de disponibilizacdo de informacdes estd o Demonstrativo de
Risco de Mercado (DRM) que é remetido ao Bacen, conforme previsto pela Circular n°
3.642/13.

A posicao dos titulos disponiveis para venda mantidos pela Instituicdo esta
representada no quadro a seguir:

R$ mil

Carteira em Relacéo

ao PR*
Somatorio das Parcelas 6.093 74.775
% em relacdo ao PR 0,78% 8,38%

Obs.: *Patrimdnio de Referéncia

A alta variacdo observada no quadro acima € decorrente do aumento dos titulos
classificados como “Disponiveis para Negociagao”, além das novas determinag¢des da
Instituicdo, que considerando o atual cendrio econdmico, entende-se ser mais prudente
marcar todas as operacfes a mercado. Assim, a partir de novembro do corrente ano,
todas as novas aplicacdes financeiras foram classificadas como “Disponiveis para venda”.
Contudo, vale ressaltar que esta alteracdo ndo afetou significativamente o indice de

Basiléia, que continua em patamar confortavel.

Na abordagem relacionada ao comportamento da carteira, constata-se que a Taxa
Interna de Retorno (TIR) relacionada ao material de construgdo possui uma margem bem
confortavel em relacédo ao juro basico da economia, SELIC, que encerrou 0 ano em
13,75%.
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Na primeira reunido do Comité de Politica Monetaria (Copom) de 2017, a
perspectiva para taxa referencial da BM&F e do FOCUS apontava para reducéo
aproximada da taxa SELIC de 13,75% para 13,25%. Contudo, ap0s a divulgacdo da
inflacdo de 2016, o comité surpreendeu o mercado anunciando um corte de 0,75%,
intensificando a queda na taxa Selic, que ficou em 13% aa.

A inflagcéo oficial do pais, medida pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), ficou em 6,29% no ano de 2016, acima do centro da meta que era de
4,50%, mas abaixo do limite maximo do intervalo de tolerancia que era de 6,50%. Para
2017, o centro da meta sera mantido, entretanto o intervalo de tolerancia sera reduzido de
2% para 1,5%. Conforme quadro abaixo:

| 6,5%aa

‘ +2%
4.5% aa

Centroda |

3 RISCO DE LIQUIDEZ

7

Conforme normativo do Bacen, Risco de Liquidez é o desequilibrio entre ativos
negociaveis e passivos exigiveis, no sentido de mensurar possiveis descasamentos que
possam afetar a capacidade de pagamento da instituicdo, levando-se em consideracao as

diferentes moedas e prazos de liquidagéo de direitos e obrigacoes.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez identifica, avalia, monitora e
controla os riscos. A Diretoria e 0 Conselho de Administracdo asseguram que a Instituicao
mantenha niveis adequados e suficientes de liquidez, mediante politicas e estratégias

claramente documentadas para a gestao desse risco.

Ha& um plano de contingéncia de liquidez, anualmente atualizado, que estabelece
responsabilidades e procedimentos para enfrentar situacdes de estresse, realizando o0s
referidos testes com cenarios de curto e de longo prazo, cujos resultados sé&o

considerados no estabelecimento ou revisao das politicas.
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Essa contingéncia esta apoiada em recursos aplicados em fundos de
investimentos, CDI-OVER e operacédo compromissada com o Banco do Brasil (BB), o que
garante situacdo confortavel para a instituicdo, ja que na hipotese de haver uma fuga de
recursos de poupanca em percentuais correspondentes a 5%, 10% e 20% e, também,
100% dos clientes dos depdsitos especiais, a liquidez apresentaria resultados conforme

detalhado no quadro a seguir:

Direito x Obrigacdes
dez-15 dez-16

5% dos Recursos de Poupanca 2,59 2,73
10% dos Recursos de Poupanca 2,05 2,20
20% dos Recursos de Poupanca 1,45 1,59

Tracando paralelo com instituicbes financeiras representadas por bancos de
pequeno porte, que possuem posicdes quantitativas equivalentes as da POUPEX,
verifica-se que a média do indice de liquidez de curto prazo é de 0,64, segundo
informacbes do RiskBank, de setembro/2016. Portanto, a liquidez da Instituicdo

apresenta-se superior a média do mercado.

De acordo com a Politica de Risco de Mercado e Liquidez, o limite minimo de
disponibilidade é baseado no comportamento do fluxo de caixa dos Ultimos seis meses,
gue se manteve nos parametros estabelecidos pela Instituicdo, conforme ilustracdo a

seguir: RS mil

Acompanhamento dez-16

Disponivel 2.150.076 2.531.785

Margem / Insuficiéncia 1.203.965 1.576.593

No Relatério de Poupanca de dezembro, em que o BACEN divulga o
comportamento da poupanca, observa-se que a diferenca ao longo do ano entre 0s
saques e os depositos foi menos R$ 40.7 bilhdes, ou seja, uma captacéo liquida negativa.
Essa foi a segunda maior saida liquida em 21 anos, ficando atras apenas de 2015,

quando R$ 53.568 bilhdes deixaram a caderneta.
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O gréfico acima demonstra que ao longo dos anos a captacéo liquida da poupanca
POUPEX acompanha a captacéo liquida de mercado divulgada pelo BACEN. Entretanto,
a variagdo do comportamento da poupanca POUPEX do ano de 2015 para 2016 se

apresentou melhor que o comportamento do mercado.

Ressalta-se que em dezembro do corrente ano a captacéo liquida da POUPEX foi

positiva, superando a de 2015.

Nos dois ultimos anos a poupanca rendeu em média 8,0%. Comparando com a
inflagéo, que em 2016 foi de 6,29% e em 2015 foi de 10,67%, observa-se que em 2016 a

poupanca superou a inflagcao.

4 RISCO DE CREDITO
a) Carteira de Financiamento Imobiliario

O Risco de Crédito é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas
associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte, de suas respectivas
obrigagcdes financeiras junto a Instituicdo, nos termos pactuados, a desvalorizacdo de
contrato decorrente da deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, a reducéo de
ganhos ou remuneracdes, as vantagens concedidas na renegociacdo e aos custos de
recuperagcdo. Na POUPEX, o risco de crédito € acompanhado por meio da avaliacdo do
perfil dos clientes e das instituicbes financeiras com as quais mantém relacionamento,
como também pelos procedimentos adotados pela area de gerenciamento do crédito

imohiliario.
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A atividade béasica da POUPEX é captar, incentivar e disseminar a poupanca,
facilitando o acesso a aquisicdo e a construcdo da casa propria aos seus beneficiarios,

por intermédio do financiamento imobiliario.

A gestdo de risco de crédito acompanha o desempenho da carteira de
financiamento imobiliario, utilizando-se de analises sobre a Perda Esperada (PE) e o
indice da Qualidade da Carteira (IQC), com base na metodologia aplicada pelo RiskBank

para avaliar instituicdes financeiras.

Abaixo, assinala-se o estagio desses indices em relacéo as operacdes da
POUPEX.

Min.7,00 8,08 7,88
PE Max. 0,49% 0,16% 0,40%

Perda esperada (PE) da carteira equivale a confrontacdo do somatoério das
provisbes e créditos baixados para prejuizo mensalmente com o total da carteira de
financiamento imobiliario, quando se considera uma amostra de dados dos ultimos trés

anos, desprezando aqueles que se apresentam fora do padréo.

Pela utilizacdo dessa métrica, alcancou-se uma média de perda correspondente a
0,30%, com um desvio de 0,05%, o que permite a Instituicdo monitorar os resultados e
adotar os procedimentos operacionais necessarios, para as situacdes em que esse indice

se apresente superior ao limite de alerta definido em politica.

Esse limite é resultado do comportamento da carteira e revisto anualmente, sendo
que o indice vem sendo mantido pela InstituicAio em atendimento ao patamar

estabelecido.

O IQC, por sua vez, afere a qualidade da carteira de financiamento imobiliario pelo
potencial de risco de ndo cumprimento da contraparte, tendo como parametro as faixas de
ratings criadas a partir da Resolucdo n° 2.682/99. Esclarece-se que a POUPEX adota
como 7,0 o limite minimo para considerar a carteira de crédito satisfatéria, enquanto o

mercado considera 7,5, pela métrica do RiskBank.
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Apesar de haver monitoramento regular do comportamento dessa carteira no
sentido de manté-la em patamar confortavel, inclusive com reflexos na formacdo do
resultado operacional, admite-se buscar alternativas junto aos mutuarios para tratamento
de eventuais situacdes de inadimpléncia, para o caso de o indice apresentar-se inferior ao
limite minimo de 7%, algo ainda n&o percebido na série historica.

Reforca-se, ainda, que os resultados positivos do 1QC tém origem, também, na
metodologia conservadora atribuida a concessao do crédito, que se utiliza de critérios
consistentes para avaliar a capacidade do cliente em honrar 0 compromisso assumido

junto a Instituicao.

O IQC da POUPEX vem se mantendo em nivel superior ao minimo aceitavel e, em
2016, alcancou a média correspondente a 8,42 para as operacfes em curso normal, e

0,44 em anormal, tendo finalizado o exercicio com a média de 7,98.

Os bancos de pequeno porte, referéncia comparativa de mercado para a POUPEX,
apresentaram média de 7,08, segundo posicdo de setembro/2016. Além disso, caso a

Instituicdo desconsidere os contratos desequilibrados, o IQC alcanca 8,58.

A gestdo de Risco de Crédito prevé ainda outras acdes, como 0 acompanhamento
do grau de inadimpléncia e a verificacdo da concentracdo do saldo devedor em faixas de
niveis de risco previstos pela Resolugdo n°® 2.682/99, com reflexos no provisionamento e

na formagédo do resultado.

Considerando a realidade da carteira, 0 quadro a seguir mostra a posi¢ao

detalhada do comportamento na inadimpléncia da Institui¢cao:

Inadimpléncia
da carteira total _ MC: 3,77%
com mais de 3

prestagOes em Fiduciaria: 1,85%
atraso. — > Ve = Hipotecéria: 3,58%
5,43%

10,42%

smmmmmrdll  Deseq.: 1,22%

Posicédo: dez/16

10,42%

*MC=material de construcéo; FI=financiamento imobiliario e Deseq=desequilibrados.
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Analisando a inadimpléncia por tipo de garantia, verifica-se que as operagdes com
alienacao fiduciaria se apresentam reduzida, enquanto as com garantia hipotecéaria
possuem inadimpléncia maior. Contudo, vale ressaltar que a politica atual da Instituicdo é
de conceder financiamento imobiliario apenas as operagdes com garantia vinculada a

alienacao fiduciéaria.

De acordo com a classificacdo da carteira de operacfes de crédito registrada na
Rubrica Contabil 3.1.0.00.00.00.00, a Instituicdo vem mantendo em bom patamar o nivel
de rating, finalizando o ano com 76,06% nos niveis AA e A, 0 que exige constituicdo

modesta de 0,5% de provisionamento apenas no nivel A, conforme detalhamento a

seqguir:
Nivel
AA 35,42% 35,15%
A 42.81% 40,91%
BaG 20,88% 23,02%
H 0,89% 0,92%
Total das Carteiras 100% 100%

Obs.: valores com caracteristicas de operagées de crédito.
Além da aplicacdo dos niveis de riscos, previstos na Resolugdo n® 2.682/99, a
Carteira de Financiamento Imobiliario realiza-se também o acompanhamento do Fluxo de

Operacdes Baixadas para Prejuizo e do Montante de Provisdes, conforme demonstrado

abaixo:
R$ mil
Montante de Provisdes 78.584 97.044
Valores Baixados para Prejuizo 1.175 2.805
Valores Recuperados de Prejuizo 1.702 3.633

Obs.: valores com caracteristicas de operagées de crédito.
Na composicao da carteira, evidencia-se que a exposi¢cado dos dez maiores clientes

em relacdo ao total das operacdes se apresentou conforme indicado a seguir:
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Descricao

Carteira Completa 1,00% 2,07%

Obs.: valores com caracteristicas de operagées de crédito.

No tocante aos contratos com atrasos a POUPEX acompanhou a atual situagao do

mercado.

Na sequéncia da movimentacdo da carteira, 0 préximo quadro indica 0 montante

das operacdes em atraso segregadas por faixas, excluidas as ja baixadas para prejuizo:

R$ mil
Até 60 dias 68 955
Entre 61 e 90 dias 698 752
Entre 91 e 180 dias 2.651 2.417
Acima de 180 dias 3.109 6.057
Valor Total 6.526 10.181

Obs.: valores com caracteristicas de operag6es de crédito.

No tocante a Exposicdo por Fator de Ponderacdo ndo houve variacbes

significativas, como mostrado a seguir:

R$ mil
Ponderacéo
0% 12,27 15,63
20% 2.023.397 2.386.192
35% 1.307.464 1.523.756
100% 2.691.629 2.460.799
Valor Total das Exposicdes 6.022.503 6.370.763

Na distribuicdo das operacbes por regido demogréfica, verifica-se que 44,21%
estdo concentrados no centro-oeste, que apresenta 11,01% de inadimplemento em seus

contratos.
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R$ mil
Norte 79.561 136.660
Sul 176.277 233.630
Nordeste 186.446 267.837
Centro-Oeste 612.430 736.798
Sudeste 230.719 291.555
Valor Total das Exposicoes 1.285.434 1.666.480

Obs.: principal mais renda a incorporar, exceto Plano Empreséario, de valores com
caracteristicas de operagdes de crédito.

Considerando-se a distribuicdo da carteira por Setor Econdmico, a situacdo da

POUPEX apresenta a seguinte realidade:

R$ mil
Imével Residencial 1.268.996 1.647.886
Imével Comercial 7.307 7.175
Empresario 95.294 35.818
Demais Operacdes de Crédito 9.131 11.418
Valor Total das Exposicoes 1.380.728 1.702.297

Obs.: principal mais renda a incorporar, exceto Plano Empreséario, de valores com
caracteristicas de operagdes de crédito.

Reforca-se que a mitigacdo do Risco de Crédito conta ainda com analise preliminar
da situacdo econdémico-financeira do proponente, tanto para pessoa fisica como juridica,
valendo-se das Politicas da Instituicdo e de uma Matriz de Risco, que observa os itens

indicados no Art. 2° e a prudéncia do Art. 3° da Resolucao n° 2.682/99.

Na atribuicdo do nivel de risco sdo levados em consideracdo 0s seguintes

aspectos:

e em relacdo ao devedor e seus garantidores: situacdo econdmico-financeira, por
meio do grau de endividamento, pontualidade, setor de atividade econdmica e

limite de crédito; e
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e em relacdo a operacao: finalidade da transacdo, caracteristicas das garantias e

valor.

A Instituicdo considera iniciada a operagcao de financiamento quando recebida a
documentacéo indispensével para se promover as andlises de viabilidade técnica, juridica

e de avaliacdo da garantia do crédito.

Como consequéncia, s6 se efetiva a operacdo quando da formalizacdo do contrato
de mutuo, que é submetido ao Cartério de Registros de Iméveis para dar publicidade ao
ato e revestir a operacéo de cobertura juridica adequada.

Concomitantemente, a operacao € registrada tanto nos livros contabeis como na

unidade geradora de caixa, permitindo a evolucéo e os desdobramentos de saldo.

A gestédo de risco de crédito observa ainda a regulamentacao vigente, formalizada
pela Resolugcdo n° 4.379 — Bacen, que dispde sobre as diversificagcbes de risco por
cliente, monitorando o limite fixado em 25% (vinte e cinco por cento) do PR na

contratacdo de operacdes de crédito para pessoas fisicas ou juridicas.

7z

A carteira de crédito é monitorada diariamente e suas posi¢des financeiras
disponibilizadas a Governanca por meio de relatérios gerados pela Coordenadoria de

Riscos e Controles Internos.
b) Carteira de Aplicacdes Financeiras

A carteira de aplicagdes financeiras encontra-se alinhada aos limites definidos nas
Normas de Aplicacdo de Recursos Financeiros da POUPEX, finalizando o exercicio com
guase 100% dos recursos alocados em instituicdes de 12 Linha, o que representa baixo

risco para longo prazo, conforme se vé adiante:

12 LINHA 99,98% 99,99%
22 LINHA 0,02% 0,01%
32 LINHA 0,00% 0,00%

TOTAL 100,0% 100,0%
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COORDENADORIA DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Todas as metodologias, procedimentos e ferramentas sistémicas que séo utilizados
para viabilizar a gestdo e o controle de risco de crédito sdo documentados e revisados

anualmente, inclusive por incursdes da Auditoria Interna.

\Y; CONCLUSAO

A POUPEX é uma Associacdo de Poupanca e Empréstimo, participe do Sistema
Financeiro Nacional e equiparada as instituicbes financeiras, estando alinhada as
determinacdes do 6rgéo regulador.

A Instituicdo tem estabelecido diretriz que especifica o aprimoramento continuo do
Sistema de Controles Internos — SCI e o Gerenciamento dos Riscos, com as condi¢des
necessarias para o efetivo gerenciamento de capital, adotando procedimentos de acordo
com a natureza de suas operacbes e complexidade dos produtos, sempre em sintonia

com a realidade do mercado.

Vale ressaltar que todas as UTA estdo comprometidas em estabelecer dispositivos
gue permitam a identificacdo e mitigacdo dos riscos na sua area de atuacdo, mantendo a

CORCI informada quanto aos ajustes nas operacdes e procedimentos correspondentes.

A participagdo e o comprometimento de todos tém redundado em melhorias
continuas, com impactos significativos na mitigacdo dos riscos e no alcance dos

resultados.

Por fim, a despeito de o cenario econdmico encontrar-se em periodo de recessao,
destaca-se que os indices da Instituicdo apresentaram flutuacbes inexpressivas, em
consequéncia do desempenho positivo nas diversas carteiras dos produtos, mantendo-se
em patamares solidos e satisfatorios quando equiparados com outras do mesmo porte no

mercado.

Brasilia — DF, 10 de fevereiro de 2017.

ALDEMIR MENDES DA SILVA
Gerente Executivo da Coordenadoria de Riscos e Controles Internos — CORCI
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